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1. ANTECEDENTES

Las XV Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria, se celebran en Sevilla del 24 al 26
de marzo de 2004. Estan organizadas por la ANDE (Asociacion Nacional de Directivos de
Enfermeria), asociacidn perteneciente a la Federacion Espafiola de Gestion Sanitaria (FEGS).

Se trata de unas Jornadas de caracter anual, siendo el evento hospitalario mas prestigioso e
importante de Espafia, en el area de la gestion de enfermeria. En esta ocasion ha sido
necesario limitar el nilmero de inscripciones a 700, debido a la gran expectacion creada y la
capacidad para reunir a un numero tan elevado de profesionales sanitarios, procedentes de
las areas de la gestion de la enfermeria espafola, asi como a responsables de los principales
Organismos e Instituciones Sanitarias espafolas, encargados de esta materia.

Objetivo

El principal objetivo de esta 152 edicion, ha sido mantener y a ser posible mejorar el nivel
cientifico y organizativo de jornadas anteriores. Siendo éste un foro en el que compartir y
comunicar las experiencias y avances en las areas de gestion y organizaciéon, siempre
enfocadas desde la 6ptica enfermera-paciente.

Este ambicioso proyecto ha venido respaldado por una larga trayectoria de ediciones
previas, un total de catorce, y por la experiencia de los profesionales que, no sélo son expertos
a nivel de gestion y organizacion, sino que ademas han sido testigos de la evolucion que ha
vivido el sistema sanitario espafiol en los ultimos afios.

Presentacion en el Pais Vasco:
Durante la celebracion de las 14 Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria, los dias 9,
10 Y 11 de mayo de 2002, en el Pais Vasco, se presentd esta decimoquinta edicion de las

Jornadas, a celebrar en marzo del 2004 en Sevilla.

Para la ello se difundié un diptico invitando a todos los asistentes a conocer Sevilla 'y a asistir a
las proximas jornadas.



Cartas del Presidente de las Jornadas

CARTA BIENVENIDA:

Sevilla, abril de 2003

Nos gustaria aprovechar esta magnifica ocasion para
presentaros nuestras proximas Jornadas -las XV- que se
celebraran en Sevilla, del 24 al 26 de Marzo de 2004.

Queremos que las Jornadas cuenten con una amplia
participacion de todos los enfermeros y enfermeras, interesados
en la gestién de nuestras organizaciones sanitarias, la puesta en
comiun de experiencias positivas y el intercambio de

conocimientos.

Esperamos contar con todos vosotros y poder ofrecer un
Programa de excelencia, en un entorno excepcional como es
Andalucia. Una region llena de encanto por su historia, cultura,

gastronomia y la hospitalidad de sus gentes.

José Moguer Martin
Presidente del Comité Organizador
XV Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria



CARTA DEL PROGRAMA PRELIMINAR:

Nos encontramos a las puertas de las 15 Jornadas
Nacionales de Supervisién de Enfermeria que, organizadas por
ANDE, se celebraran en Sevilla los proximos dias 24,25 y 26 de
Marzo 2004.

Todas las personas que formamos parte de los Comités
Organizador y Cientifico estamos poniendo lo mejor de nosotros
mismos para ofrecer un encuentro atractivo tanto desde el punto
de vista Cientifico, tocando temas de acuciante actualidad
profesional, por personas de reconocidos prestigios en la Gestion
e Investigacion de Enfermeria. Pretendemos conocer de primera
mano intervenciones que nos ayuden a conocer y resolver

incdgnitas que la Gestidn actual nos plantea en el dia a dia.

El programa Social, no menos importante, pretende ser
continuidad del proceso formativo y asi garantizar, en un
ambiente relajado y prefiado de saber y sabor andaluz, unos dias

inolvidables.

Esperamos saludarles pronto en Sevilla y estamos
convencidos que sus expectativas se veran recompensadas en

estas 15 Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria.

José Moguer Martin
Presidente del Comité Organizador
XV Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria



CARTA DEL PROGRAMA DEFINITIVO:

Quiero empezar dando la méas cordial bienvenida a Sevilla y a estas 15 Jornadas Nacionales de

Supervision de Enfermeria.

Los Comités Cientifico y Organizador han trabajado muy duro durante este Gltimo afio y fruto de
ello es el Programa que ahora os presentamos por lo que aprovecho para expresarles mi mas profundo

sentimiento de gratitud y reconocimiento publico por su incansable labor.

A lo largo de estos tres intensos dias escucharemos 18 Ponencias distribuidas en cuatro mesas
redondas, 86 Experiencias y Comunicaciones Orales y podremos ver 92 Pdsters, que serviran de punto de
partida para conocer, analizar y debatir nuestro presente, para alcanzar un futuro que nos pertenece y que

tenemos que disefiar.

También queremos propiciar que en estas Jornadas se generen foros informales que sin formar

parte del contenido Cientifico Oficial, se produzcan en los descansos, cafés, comidas.... etc.

Quiero agradecer las facilidades y apoyos recibidos de la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia, del Servicio Andaluz de Salud y sus Hospitales Sevillanos. De igual forma no quiero olvidar la
confianza y el apoyo dado por la Junta Directiva de ANDE que ha facilitado en todo momento la

celebracion de estas Jornadas que con tanto interés y satisfaccion mantiene afio tras afio.

¢ Qué deciros de Sevilla? Hemos procurado reservar un poco de tiempo para que podais disfrutar
de ella (en una de las épocas mas bonita de la ciudad), de la amabilidad de sus gentes, de su cultura y tantas

otras cosas imposibles de plasmar en unas pocas lineas

Para finalizar, espero y deseo que el trabajo desarrollado y la ilusion que hemos puesto en este
evento cientifico de la Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria se correspondan con vuestras
expectativas al acudir a estas 15 Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria. Y si asi fuera, que
todos regresemos a nuestro lugar de origen sabiendo un poco més de ““Los Cuidados: como Garantia del
Proceso Asistencial’ para, de esta manera, avanzar en cometidos profesionales y prestar mejor asistencia a
los Usuarios.

José Moguer Martin
Presidente del Comité Organizador
XV Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria



2. COMITES

Comité de Honor

Excma. Sra. D.2 Ana M.2 Pastor Julian
MINISTRA DE SANIDAD

Excmo. Sr. D. Manuel Chaves Gonzalez
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

Excmo. Sr. D. Alfredo Sanchez Monteseirin
ALCALDE DE SEVILLA

Excmo. Sr. D. Francisco Vallejo Serrano
CONSEJERO DE SALUD DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

llImo. Sr. D. Luis Pascual Navarrete Mora
PRESIDENTE DE LA DIPUTACION DE SEVILLA

lImo. Sr. D. Juan Carlos Castro Alvarez
DIRECTOR GERENTE DEL SAS

Sr. D. Joaquin Estévez Lucas
PRESIDENTE DE LA FEDERACION ESPANOLA DE GESTION SANITARIA

Sr. D. Jesus Marino Sanz Villorejo
PRESIDENTE DE ANDE

Comité Organizador

PRESIDENTE
D. José Moguer Martin
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla

VICEPRESIDENTE AREA CIENTIFICA
D. Miguel Angel Alés Pérez de Ledn
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla

VICEPRESIDENTE AREA ECONOMICA
D. Alejandro Garcia Nieto
Hospital Univ. Virgen Macarena. Sevilla



VOCALES

D.2 M2 Concepcion del Agua Calvo
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla

D. José Antonio Cervera Lopez
Hospital Univ. Virgen Macarena. Sevilla

D. Nicolas Galdeano Rodriguez
Hospital de Torrecardenas. Almeria

D. Rafael Galisteo Dominguez
Hospital Univ. de Valme. Sevilla

D.2 Mercedes Gallego Ramos
Hospital Univ. Virgen de la Macarena. Sevilla

D.2 Elena Garcia Recio
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla

D. Javier Garcia Berrocal
Hospital Vazquez Diaz. Huelva

D. Manuel Bernardo Garcia Suarez
Hospital Univ. Central de Asturias
Junta Directiva ANDE

D. José Carlos Gimena Aparicio
Hospital Univ. Reina Sofia. Cérdoba

D. Manuel Girobn Magarifios
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla

D. José Luis Nosea Vaquerizo
Centro de Especialidades Esperanza Macarena. Sevilla
Jefe de Bloque de Enfermeria

D.2 Rosa Pérez Hernandez
Servicio Andaluz de Salud. Junta de Andalucia.

D.2 M.2 Dolores Picon Valero
Distrito Sanitario Atencidn Primaria Aljarafe. Sevilla

D.2 Carmen Yarritu Fernandez
Hospital Alto Deba (Mondragdn). Guipuzcoa.
Junta Directiva ANDE



D.2 M2 |sabel Zaldivar Laguia
Hospital Clinico Univ. San Carlos de Madrid
Tesorera ANDE

Comité Cientifico

PRESIDENTE COMITE CIENTIFICO
D. Javier L6pez Narbona
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla.

SECRETARIA
D.2 M2 Angeles Cabello Reguera
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla

VOCALES

D. Manuel Amezcua Martinez
INDEX. Andalucia.

D. Manuel Anaya Gémez
Hospital Univ. Virgen del Rocio. Sevilla.

D.2 Ana Maria Bonnemaisdn Sanchez
Hospital Regional Universitario Carlos Haya. Malaga.

D. lldefonso Chacartegui Martinez
Hospital Univ. de Valme.

D. Alfonso J. Cruz Lendinez
Hospital de Gran Canaria Dr. Negrin. Las Paimas de Gran Ganaria.
Junta Directiva ANDE.

D.2 Angeles Garcés Franch

Escuela Univ. de Enfermeria Virgen del Rocio. Universidad de Sevilla.

D.2 Concepcion Garcia Gonzalez
Escuela de Ciencias de |la Salud. Universidad de Sevilla.

D.2 Patricia Gomez Picard
Hospital Univ. Son Dureta. Palma de Mallorca.
Junta Directiva ANDE.

D.2 Elena Gonzalo Giménez
Escuela Andaluza de Salud Publica. Granada.
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D.2 Antonia LOopez Sanchez
Distrito Sanitario Atenciéon Primaria Cadiz.

D.2 Teresa Moreno Pérez
Hospital Univ. Virgen Macarena. Sevilla.

D.2 M.2 Rosario Ortiz Castro
Distrito Sanitario Atencion Primaria Sevilla.

D. Francisco Reche Garcia
llustre Colegio Oficial de Enfermeria de Sevilla

D. Rafael Villar Davila
Complejo Hospitalario de Jaén.

Junta Directiva ANDE

D. Jesus Marino Sanz Villorejo
PRESIDENTE

D2. Mercedes Ferro Montiu
VICEPRESIDENTA

D2. Rosario Vaquero Ruipérez
SECRETARIA

D. Epifanio Fernandez Collado
VICESECRETARIO

D2, Isabel Zaldivar Laguia
TESORERA

D2, M2 Carmen Yarritu Fernandez
VOCAL POR EL PAIS VASCO

Da. Concepcion Cabanes Duran
VOCAL POR CATALUNA

D. José Moguer Martin
VOCAL POR ANDALUCIA

D2, M2 del Rosario Oldriz Rivas
VOCAL POR CANTABRIA

D. Manuel Bernando Garcia - Suarez
VOCAL POR ASTURIAS
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D2, Mercedes Lasso Gonzalez
VOCAL POR MURCIA

D2. Nieves Sanchis Mateu
VOCAL POR VALENCIA

D. Juan Paricio Mufioz
VOCAL POR ARAGON

D3. Rosa M2 Crujeira Pérez
VOCAL POR CANARIAS

Da. Loreto Dominguez Aparicio
VOCAL POR EXTREMADURA

D2. Patricia Gémez Picard
VOCAL POR BALEARES

Da. Africa Negueruela Ordoqui
VOCAL POR CASTILLA Y LEON

D. Alfredo Moreno Alegre
VOCAL POR MADRID

D2, Matilde Cortés Sanz
VOCAL POR LA FEGS

D. Francisco Duque Duque
VOCAL DE RELACIONES INTERNACIONALES

3. PLANIFICACION PREVIA

Cronograma General

Se establece un planning cronoldgico para garantizar el cumplimiento de los plazos definidos.
Este cronograma es susceptible de modificarse ajustandose a las necesidades reales de las

Jornadas. A continuacion se detallan las acciones a contemplar en el cronograma.
ORGANIZACION Y REUNIONES:
= Comité Local

m  Comité Organizador
m  Comité Cientifico
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PROGRAMAS:

DIFUSION:

SEDE:

SECRETARIA :

Primer Anuncio

Programa Preliminar
Programa Preliminar-2
Programa Definitivo
Programa Social

Programa de Acompafantes

Primer Anuncio

Programa Preliminar
Programa Preliminar-2
Programa Definitivo
Pagina Web

CD Presentacion

Cartel

Camparfia de Comunicacion
Presentacion Nacional
Presentacion en Jornadas
Preparacion y Seguimiento

Contrato y Seguimiento
Distribucién de espacios
Plano Exposicion Comercial

Transportistas Oficiales
Hoteles Programa
Contratacion de Servicios

AREA CIENTIFICA:

Areas Tematicas
Estructura del Programa
Conferencias y Mesas
Ponentes
Comunicaciones y Posters

Cd de Ponencias y Comunicaciones
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PROTOCOLO:

Comité de Honor

Reconocimientos Interés Sanitario Ministerio de Sanidad
Reconocimientos Interés Sanitario Consejeria de Salud

RR. Institucionales
Protocolo previo
Protocolo General Congreso

FINANCIACION:

Expositores
Colaboraciones
Inscripciones

DESARROLLO OPERATIVO:

Funciones Comités
Logistica
Presupuesto

Reuniones Comités

Siguiendo el cronograma, se realizaran dos tipos de reuniones: locales y nacionales, en ambos
casos se convocara bien al comité organizador, bien al comité cientifico, o a ambos
conjuntamente.

CALENDARIO DE REUNIONES

02 de marzo de 2003

29 de mayo de 2003

02 de octubre de 2003
11 de diciembre de 2003
27 de enero de 2004

25 de febrero de 2004

Comité Organizador Local
Comité Organizador Local
Comités Organizador y Cientifico
Comités Organizador y Cientifico
Area de Actividad local

Comités Organizador y Cientifico Locales
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Estrategia de Difusion

AMBITO DE ACTUACION:

Nacional y Local

AMBITO PERIODISTICO:

Prensa especializada
Prensa general

Prensa digital

PRENSA ESPECIALIZADA

Envio de material (programa, dossier, notas de prensa, CD de comunicaciones
y material grafico).

Contacto telefénico con la publicacion para conocer las necesidades
informativas de los periodistas durante la celebracion de las Jornadas.

Gestion de las entrevistas entre los ponentes y los medios de comunicacion.
Facilitar material grafico a los medios de comunicacion.

Proponemos un acuerdo de cooperacidon en materia publicitaria con la Revista
Rol de Enfermeria. A cambio de la inclusiéon de un anuncio de las Jornadas en
la revista “Enfermeria Viva”, participaran como colaboradores

Medios a los que se les ha enviado noticia sobre la celebracion de las Jornadas

MEDIOS ESPECIALIZADOS

Revistas Enfermeria GRUPO DOYMA
TELEMEDICINE WORLD

ROL DE ENFERMERIA

TODO HOSPITAL

REVISTA DE ENFERMERIA CLINICA Y NURSERING
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DIFUSION DE AVANCES DE ENFERMERIA
REVISTA METAS

DIARIO MEDICO

EDUCARE

SUPLEMENTOS NACIONALES
A TU SALUD -LA RAZON
ABC SALUD

EL MUNDO SALUD
AGENCIAS NACIONAL
EUROPA PRESS

EFE

AGENCIAS DELEGACIONES
COLPISA

EFE

EUROPAPRESS

PRENSA LOCAL

DIARIO DE SEVILLA
CORREO DE ANDALUCIA
PRENSA NACIONAL SUPLEMENTO SEVILLA
ABC

EL MUNDO

EL PAIS
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NOTA DE PRENSA

Mas de 700 profesionales se dan cita en Sevilla durante las ‘XV Jornadas Nacionales de
Supervision de Enfermeria’

La importancia de los cuidados enfermeros en el proceso asistencial, las nuevas férmulas
de gestidn y la investigacion, entre los temas que centran esta importante reunion

Bajo el lema Los cuidados: garantia en el proceso asistencial, Sevilla acogera -
entre los dias 24 y 26 de marzo- las XV Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria,
que organizadas por la Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria (ANDE),
pretenden ser “un lugar de encuentro en el que se puedan recoger las inquietudes de
todos los compafieros de enfermeria, interesados en la gestion, la calidad, el liderazgo y
la investigacion”, segun afirma el presidente del Comité Organizador, José Moguer. Esta
reunion representa, en la actualidad, uno de los foros de debate mas importante a nivel
nacional para el colectivo enfermero, abordandose los temas de mayor actualidad en
gue se ven implicados estos profesionales sanitarios.

En el transcurso de cuatro mesas redondas, que tienen como eje central la
planificacion, la gestion, la continuidad y la investigacion de los cuidados, profesionales
de reconocido prestigio en la Gestion e Investigacion de Enfermeria, tanto de Atencion
Primaria como Especializada, daran a conocer sus experiencias y ultimos avances en la
tematica, permitiendo afrontar y resolver incognitas que la Gestion actual plantea a los
directivos de enfermeria en “el dia a dia”.

Una veintena de ponencias y mas de 200 Comunicaciones y Experiencias
garantizaran un foro abierto de debate a los mas de 700 profesionales que acudiran de
toda Espafia.

Conferencia Inaugural

Estard a cargo de D° Ricardo de Lorenzo, Abogado, Presidente de la Sociedad
Espafiola de Derecho Sanitario, Miembro Honorifico de la Real Academia de Medicina,
que disertara sobre “ La nueva Ley de derechos y obligaciones de los pacientes y su
repercusion en el profesional de enfermeria”

Presidencia de Honor

S.M la Reina ha accedido a la peticion formulada por la organizaciéon de ostentar
la Presidencia de Honor de dichas Jornadas.

Cinco premios a las mejores Comunicaciones y Experiencias

En el marco de las 15% Jornadas Nacionales de Enfermeria, se otorgaran cinco
premios de 300 euros cada uno: Premio a la Mejor Comunicacion Oral, otorgado por €l
Comité Cientifico; Premio a la Mejor Comunicacion Oral, por votacion de asistentes;
Premio a la Mejor Experiencia, otorgado por el Comité Cientifico; Premio a la Mejor
Experiencia, por votacion de asistentes; y Premio al Mejor Péster defendido, otorgado por
el Comité Cientifico.
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MAILING DE POSTERS Y PROGRAMAS

PRIMER ANUNCIO

PROGRAMA PRELIMINAR
(NOVIEMBRE 03)

NOMBRE A LA ATENCION DE N° REGISTROS

SOCIOS ANDE (374*1 PG) PERSONALIZADA 374
SELECCION HOSPITALES NALES. (680*2) DIRECCION ENFERMERIA 1360
REVISTAS Y PUBLICACIONES DEP. REDACCION 47
COMITES PERSONALIZADO 34
ESCUELAS DE SALUD PUBLICA DIRECCION 25
CONSEJERIAS AUTONOMICAS RESPONSABLE PROGRAMAS DE ENFERMERIA 19
COLEGIOS DE ENFERMERIA PRESIDENTE 54
ESCUELAS DE ENFERMERIA DIRECCION 96

2009

NOMBRE A LA ATENCION DE N° REGISTROS
SOCIOS ANDE (374*1 PG) PERSONALIZADA 374
SELECCION HOSPITALES NALES. (792*2) DIRECCION ENFERMERIA 1584
REVISTAS Y PUBLICACIONES DEP. REDACCION 47
COMITES PERSONALIZADO 34
ESCUELAS DE SALUD PUBLICA DIRECCION 25
CONSEJERIAS AUTONOMICAS RESPONSABLE PROGRAMAS DE ENFERMERIA 19
COLEGIOS DE ENFERMERIA PRESIDENTE 54
ESCUELAS DE ENFERMERIA DIRECCION 96
CLINICAS PRIVADAS DIRECCION ENFERMERIA 98
EMPRESAS COLABORADORAS DPTO. MARKETING 71
] COORDINADOR DE ] ]

IATENCION PRIMARIA ENFERMERIA/SUBDIRECCION DE ENFERMERIA 626
JORNADA ANDE (MADRID) MENSAJERO 300
PRESIDENTE COMITE ORGANIZADOR MENSAJERO 100

3428
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PROGRAMA DEFINITIVO (FEBRERO 04)

NOMBRE A LA ATENCION DE N° REGISTROS
SOCIOS ANDE PERSONALIZADA 374
SOCIOS AEAH PERSONALIZADA 224
SOCIOS SEDGHPS PERSONALIZADA 270,
SELECCION HOSPITALES NACIONALES[DIRECCION ENFERMERIA 788
REVISTAS Y PUBLICACIONES DEP. REDACCION 47
COMITES ) PERSONALIZADO 34
CONSEJERIAS AUTONOMICAS RESPONSABLE PROGRAMAS DE ENFERMERIA 19
COLEGIOS DE ENFERMERIA PRESIDENTE 54
ESCUELAS DE ENFERMERIA DIRECCION 96
CLINICAS PRIVADAS DIRECCION ENFERMERIA 98
EMPRESAS COLABORADORAS DPTO. MARKETING ) ) 71
] COORDINADOR DE ENFERMERIA/SUBDIRECCION DE

IATENCION PRIMARIA ENFERMERIA 626
PRESIDENTE COMITE ORGANIZADOR |MENSAJERO 100,

2801

DOSSIER Y CD PRESENTACION:

m  Se elabora un dossier de presentacion de las 15 Jornadas Nacionales de Supervision de
Enfermeria, que se entregard a aquellos responsables de organismos e instituciones,

susceptibles de interesarse

por las Jornadas.

m  También se elabora un cd, en el que se ilustran bellas imagenes de Sevillay que ayuda a
difundir las Jornadas y mostrar su atractivo.
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4. PAGINA WEB: WWW.15SUPERVISIONENFERMERIA.COM

Se elabora una pagina web que permite la actualizacion permanente de toda la
informacion relativa a las Jornadas. Esto significa que la secretaria técnica pudo estar siempre
disponible, con actualizaciones sistematicas, dando respuesta a los interesados en las
Jornadas de manera masiva.

Ademas, la insercion de los boletines de inscripcion y alojamiento en la web, permitié una
comunicacion rapida, comoda y econémica. También se posibilitd el presentar resimenes de
las comunicaciones via e-mail favoreciendo la recepcién de un gran niamero de éstas.

Dado el dinamismo de esta herramienta ha sido posible mantenerla antes y después del
congreso actualizandose con las conclusiones, premios, comunicaciones y posters, expositores
y colaboradores, actos oficiales, etc, incluso una galeria de fotos de la que podran descargar
imagenes tanto de las sesiones cientificas, como del programa social.

Por otro lado se cred un acceso codificado para los miembros de los comités, quienes podian
acceder asi a determinada informacion restringida a la organizacion.

En esta pagina web viene recogida toda la informacion relativa a las Jornadas: Ponencias,
comunicaciones, galeria fotografica, etc.

5. SECRETARIA TECNICA E INFRAESTRUCTURA

Sede

HOTEL MELIA SEVILLA CENTRO DE CONVENCIONES ****

En el centro de la ciudad, frente a la Plaza de Espafia y el Parque de M? Luisa. Melia Sevilla es
el mayor centro de Congresos y Convenciones, en el corazén de la ciudad. Por ello se
consideré6 que reunia las condiciones necesarias para ser la sede de las XV Jornadas
Nacionales de Supervision de Enfermeria.

La versatilidad de sus salas permiten no sélo realizar sesiones simultaneas sino que ademas

dispone de una amplia zona para acoger la exposicion comercial y servir los cafés, durante
las pausas del programa.
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Por su infraestructura fue posible alojar a un gran nimero de participantes en el evento,
evitando asi la necesidad de realizar excesivos desplazamientos. La categoria y experiencia

del hotel en este tipo de actos nos aseguraba el correctos desarrollo del evento.

PLANO DE DISTRIBUCION

¢ Sala Cientifica: Giralda I-ll (capacidad 500 pax)

e Sala Simultanea: Santa Cruz

e Exposicion Comercial: Giralda lll-IV-V

e Sala Audiovisuales: Giralda VI-VII

Alojamientos

ASISTENTES: CLASIFICACION POR TIPO

HOTEL CATEGORIA HABITACIONES
MELIA SEVILLA 4*s 206
NH VIAPOL 4* 15
ALCAZAR 3* 18
TOTAL
HABITACIONES
UTILIZADAS 239

Inscripciones

Inscripciones de Pago

Ponentes

Moderadores

Comités

Junta Directiva

Invitados

Inscripcion gratuita stand
Total

705
19

25
12

770
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Diplomas y Certificados:

Se entregaron Diplomas de asistencia para todos los participantes, asi como certificados de
comunicaciones, posters y experiencias para cada uno de los autores de las mismas.

Los diplomas y certificados se firmaron por el presidente de la ANDE, presidente de las
Jornadas y el presidente del comité cientifico.

6. PROTOCOLO

Reconocimientos
Se solicitaron los siguientes Reconocimientos:

®m  Reconocimiento de Interés Sanitario.

Concedido por el Ministerio de Sanidad.

®m  Reconocimiento de Interés Cientifico-Sanitario.

Concedido por la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia.

Para ello se elabora una carta de solicitud, acompafiada de un anteproyecto de las 15
Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria, cuyos contenidos eran los siguientes:

m  Sede del Congreso

m Fechas de celebracion

m N estimado de asistentes
m  Cuota de Inscripcion

m  Asociacion organizadora
®  Memoria de ANDE

m  Programa Cientifico

m  Comité Organizador

= Comité Cientifico

m  Presupuesto
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Presidencia de Honor

Se solicita la Presidencia de Honor de las Jornadas a S.M. la Reina D? Sofia, quien manifiesta su
aceptacion a la misma a través de un comunicado.

Conferencia Inaugural

La conferencia Inaugural titulada “LA NUEVA LEY DE DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS
PACIENTES Y SU INCIDENCIA EN LA ENFERMERIA” fue llevada a cabo por D. RICARDO DE
LORENZO Y MONTERO, Abogado, Socio Director del Bufete DE LORENZO ABOGADOS, Asesor
Juridico del Consejo General de Colegios de Médicos de Espafia, Jefe de los Servicios
Juridicos del Colegio de Odontdlogos y Estomatdlogos de la | Region, Miembro del Comité de
Presidentes de la Asociacion Mundial de Derecho Médico y de la Asociacion Iberoamericana
de Derecho Sanitario, Presidente de la Asociacidn Espafiola de Derecho Sanitario.
Académico Correspondiente honorifico de la Real Academia Nacional de Medicina.

Entre las distinciones mas representativas cabe sefialar su cualidad de Socio de Honor de la
Sociedad Espafiola de Medicina Rural y Asistencia Primaria. Medalla de Oro al Mérito Colegial

del llustre Colegio Oficial de Odontdlogos y Estomatélogos de Madrid. Académico
Corresponsal de la Academia Médico Quirdrgica de Lugo.

Mesa Inaugural y Mesa de Clausura
La inauguracion oficial tuvo lugar el dia 24 de marzo, a las 12:00h. La Mesa Inaugural fue

presidida por las siguientes personalidades:

lImo. Sr. D. Joaquin Carmona Diaz-Velarde
DIRECTOR GENERAL DE ASISTANCIA SANITARIA. SERVICIO ANDALUZ DE SALUD

Sr. D. Jesus Marino Sanz Villorejo
PRESIDENTE DE A.N.D.E.

Sr. D. José Moguer Martin
PRESIDENTE DE LAS JORNADAS
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La Clausura tuvo lugar el dia 26 de marzo las 13:45h. La Mesa de Clausura estuvo presidida
por:

lImo. Sr. D. Francisco Javier Cuberta Galdos
DELEGADO PROVINCIAL DE LA CONSEJERIA DE SALUD

Sr. D. Joaquin Estévez Lucas
PRESIDENTE DE FEGS

Sr. D. Jests Marino Sanz Villorejo
PRESIDENTE DE A.N.D.E.

Sr. D. José Moguer Martin
PRESIDENTE DE LAS JORNADAS

Sr. D. Francisco Javier Lopez Narbona
PRESIDENTE COMITE CIENTIFICO

Reconocimiento a la Trayectoria Profesional
Se concedié dicho reconocimiento a D. Manuel Amezcua Martinez, por sus méritos

profesionales y por el esfuerzo y empeino demostrado a lo largo de estos afios, para mejorar la
gestion de la sanidad espafiola en lo que se refiere a la enfermeria.

7. PROGRAMA CIENTIFICO

Lema

“Los Cuidados: Garantia en el Proceso Asistencial”
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Estructura: Moderadores y Mesas, Ponentes y ponencias

MIERCOLES, 24 de marzo

09:30 h. Entrega de documentacién
12:00 h. Inauguracion Oficial

13:00 h. Conferencia Inaugural

14:00 h. Almuerzo de trabajo

16:00 h. Mesa Redonda 1:
"COMO ARTICULAR LOS PLANES DE CUIDADOS EN LOS PROCESOS ASISTENCIALES"
Moderadora: D2 Inmaculada Sanchez Martin
Responsable Unidad de Calidad. Comarca GuipuUzcoa Este. Osakidetza

Procesos Asistenciales y Planes de Cuidados
D2. Elvira Fernandez De la Mota
Consegjeria de Salud. Junta de Andalucia

Los Procesos de Enfermeria gestionados con el Modelo EFQM
D2. Victoria Salgado Larrea
Hospital de Zumarraga. Guipuzcoa

Elaboracion e implementacion de Planes de Cuidados integrados en los Procesos
de Cuidados en las Unidades de Enfermeria

D2, Isabel Fernandez Rodriguez

Hospital Universitario Central de Asturias

Implantacién de Sistemas de Informacion para la Gestion de los Cuidados como
centro

de interés de las Organizaciones Hospitalarias

D2, Ana M2 Rodriguez Garcia

Hospital Nuestra Sefiora de Sonsoles. Avila

Cuidados de Enfemeria y cultura organizacional
D2, Rosa M2 Blanco Prieto
Hospital Ramoén y Cajal. Madrid

18:00 h. Comunicaciones Libres y Experiencias

20:30 h. Acto social. Real Alcazar de Sevilla
JUEVES, 25 de marzo
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09:00 h.
11:30 h.
12:00 h.

14:00 h.
16:00 h.

Comunicaciones Libres y Experiencias

Pausa - café y visita Exposicion Comercial

Mesa Redonda 2:

"CONTINUIDAD DE CUIDADOS, UNA GARANTIA PARA EL PROCESO ASISTENCIAL"
Moderador: D. Juan Paricio Mufioz

Asesor de Enfermeria. Servicio Aragonés de Salud. Consejo Federativo FEGS

Una experiencia de trabajo y coordinacion de un grupo de abordaje de los
Cuidados Sistematizados

D2, Blanca Marin Fernandez

Universidad Publica de Navarra

Continuidad asistencial inter nivel. Enfermeria de enlace Comunitaria - Enfermeria
de enlace Hospitalaria. Politicas, Estrategias y Planes de Accidn

D2. Rosa Pérez Hernandez

Servicio Andaluz de Salud

La Supervisora como gestora de una Unidad de Cuidados
D2. M2 Rosario Oldriz Rivas
Hospital Marqués de Valdecilla. Santander

PADES. Continium Asistencial
Da. M2 José Hernandez Hernandez
Hospital de La Santa Creu. Vic. Barcelona

Almuerzo de Trabajo

Mesa Redonda 3:

"SUPERVISION = GESTOR DE CUIDADOS"

Moderadora: D3 Antonia Lopez Sanchez

Responsable de Formacion. Distrito Bahia de Cadiz-La Janda. Cadiz

La Comision de Cuidados en un Hospital de tercer nivel: el impulso para la Gestion
del cambio en la practica asistencial

D2, Marina Salas Moreno

Complejo Asistencial Son Dureta. Palma de Mallorca

Experiencia en el primer afio de Supervision. De la Gestion de recursos a la
coordinacion de Cuidados

D2. Celia Bermejillo Segura

Hospital Clinico de San Carlos. Madrid

La gestion por competencias en los equipos de enfermeria
D. Antonio De Luna Sepulveda
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18:00 h.

Hospital Universitario Virgen del Rocio. Sevilla

El EFQM como herramienta de Gestion - Autoevaluacion Express en Unidades
D2. Rosa M2 Gonzalez Linares
Organizacion Central Osakidetza (Servicio Vasco de Salud)

Gestion de Cuidados: ¢ Ficcion o Realidad?
Da. Carmen Tosat Mancho
Hospital General San Jorge. Huesca

Comunicaciones Libres
Asamblea ANDE (simultanea)

VIERNES, 26 de marzo

09:30 h.
11:00 h.
11:30 h.

13:00 h.

Comunicaciones Libres y Experiencias

Pausa - café y visita Exposicion Comercial

Mesa Redonda 4:

"SUPERVISION E INVESTIGACION: ESTRATEGIA PARA DEMOSTRAR LA EFICIENCIA EN
LOS CUIDADOS"

Moderador: D. Rafael Carretero Guerra

Jefe del Servicio de Desarrollo Profesional e Investigacion. Consejeria de Salud.
Junta de Andalucia

Estrategia para usar la evidencia cientifica en los cuidados de enfermeria de un
hospital de tercer nivel

D2. M2 Jesus Albar Marin

Complejo Hospitalario Virgen Macarena. Sevilla

Instauracion de un Protocolo de Actuacién que facilite la integracion laboral de los
Enfermeros

D. Rafael Vallespin Montero

Escuela Universitaria de Enfermeria de Canarias. Las Palmas

Gestion del Conocimiento Enfermero: un recurso para el Supervisor
D. Manuel Amezcua Martinez
Hospital Universitario San Cecilio. Granada

Los Planes de Cuidados de Enfermeria como herramienta de Investigacion
imprescindible para demostrar la eficiencia de los Cuidados

D2 Manuela Domingo Pozo

Hospital General Universitario de Alicante

Presentacion XVI Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria
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13:30 h. Reconocimiento a una Trayectoria Profesional

14:00 h. Acto de Clausura

Tarde libre
21:00 h. Cena de Clausura

Entrega de premios

Comunicaciones, Experiencias y Posters

Se aceptaron las siguientes comunicaciones y experiencias por su calidad e interés, tras un
periodo de seleccion, llevado a cabo por el Comité Cientifico.

e COMUNICACIONES ORALES: 61
e EXPERIENCIAS: 26

e POSTERS: 86

ACEPTACION DE COMUNICACIONES Y EXPERIENCIAS POR CCAA

COMUNIDAD AUT ACEPTADAS
Andalucia 67
Aragon 1
Asturias 2
Baleares 9
Canarias 1
Cantabria 0
Castilla La Mancha 2
Castilla y Ledn 2
Catalufia 12
Comunidad Valenciana 3
Extremadura
Galicia 6
La Rioja 3
Madrid 41
Murcia 2
Navarra 2
Pais Vasco 17
(OTAL ACEPTADAS 173
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PORCENTAJE DE ACEPTACION POR CCAA , RESPECTO AL TOTAL DE COMUNICACIONES RECIBIDAS
POR COMUNIDADES

COMUNIDAD AUT TOTAL RECIBIDAS POR CCAA ACEPTADAS % ACEPTADA POR CCAA
Andalucia 76 67 88%
Aragén 2 1 50%
Asturias 3 2 67%
Baleares 12 9 75%
Canarias 1 1 100%

Cantabria 0 0 0%

Castilla la Mancha 7 2 29%
Castillay Ledn 2 2 100%
Catalufia 14 12 86%
Comunidad Valenciana 5 3 60%
Extremadura 4 3 75%
Galicia 9 6 67%
La Rioja 3 3 100%
Madrid 46 41 89%
Murcia 2 2 100%
Navarra 3 2 67%
Pais Vasco 18 17 94%
TOTAL 207, 173 84%

NORMATIVA DE PRESENTACION

1. Podran presentarse Comunicaciones y Experiencias tanto Orales como en formato
Poster.

2. Las Experiencias se entenderan conceptualmente como: Técnicas, usos, cuidados,
acontecimientos y sucesos, implantados en las correspondientes unidades y con
seguimiento de mas de un afio.

3. Para poder participar en cualquier modalidad es imprescindible que al menos el
ponente o primer firmante, esté inscrito a las Jornadas.

4. El plazo de presentacion termina el 31 de enero de 2004
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5. Los Resumenes se remitirAn por e-mail a la Secretaria Técnica de las Jornadas:
sanicongress@l15supervisionenfermeria.com o a través de la pagna web
www.15supervisionenfermeria.com , en el apartado correspondiente.

6. Los Resumenes deberan enviarse mecanografiados en formato DIN A-4 a doble
espacio, utiizando WORD o compatible, ocupando un maximo de una hoja por una
cara, equivalente a 200 palabras, indicandose por el siguiente orden: Titulo, Autores,
Ponente, Centro de Trabajo, Direccion, Teléfono directo de contacto, e-mail, tipo de
presentacion: Oral, Experiencia, Poster y Medios Audiovisuales.

7. El Resumen de la Comunicacidn debera estar estructurado de la siguiente manera:
Introduccién, Objetivos, Metodologia, Resultados y Conclusiones. La Experiencia en
texto libre.

8. Las dimensiones del Péster seran de 120 cm. de alto por 90 cm. de ancho.

9. El Comité Cientifico se encargara de la valoracion y seleccion de los trabajos.

10. El tiempo maximo de exposicion sera de 8 minutos.

11. El Comité Cientifico comunicara la aceptacion de los trabajos el dia 28 de febrero de
2004

MODERADORES DE COMUNICACIONES Y EXPERIENCIAS
Se admitieron 86 posters y 87 trabajos orales, entre experiencias y comunicaciones orales.

Estas dltimas fueron distribuidas en bloques para su exposicion y puntuadas por el moderador
del bloque.

| FECHA | SALA |[HORA| BLOQUE | D [ NOMBRE |[APELLIDO [ APELLIDO ]
24-03-04 Sala Plenaria 18:00 Blogque 1 D. Manuel Anaya Gomez
24-03-04 Sala Santa Cruz 18:00 Bloque 2 D. Fco. Javier LOpez Narbona
25-03-04 Sala Plenaria 9:00 Bloque 3 D. lldefonso |Chacartegui | Martinez
25-03-04 Sala Santa Cruz 9:00 Bloque4 D.2 Angeles Garcés Franch
25-03-04 Sala Plenaria 18:00 Bloque5 |D.2 Concepcié Garcia Gonzalez
25-03-04 Sala Santa Cruz 18:00 Bloque 6 |D.2 Teresa Moreno Pérez
26-03-04 Sala Plenaria 9:15 Bloque 7 D. Rafael Villar Davila
26-03-04 Sala Santa Cruz 9:15 Bloque8 D.2 Rosario Ortiz Castro
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Premios de Comunicaciones y Posters
SISTEMATICA DE VALORACION COMUNICACIONES ORALES Y EXPERIENCIAS :

Las comunicaciones y experiencias que, habiendo superado la etapa de admisién previa y
que por tanto se presentan en el programa cientifico de las Jornadas, seran valoradas en
términos de exposicion por el comité de valoracidon de las Comunicaciones y Experiencias,
puntuando del 1 al 5, siendo 5 la mejor puntuacién, en base a los siguientes criterios:

—  PRESENTACION AUDIOVISUAL
— ESTRUCTURACION DE CONTENIDOS
—  EXPOSICION ORAL

Se hallara la media de la puntuacidon obtenida y con estos datos, el comité cientifico se
reunira para la puesta en comin de la valoracion definitva y la determinacion de las
comunicaciones y experiencias ganadoras.

SISTEMATICA DE VALORACION COMUNICACIONES POSTER

Los posters que, habiendo superado la etapa de admision previa y que por tanto se
presentan en el programa cientifico de las Jornadas, deberan ser defendidos por uno de los
autores, quien se situara junto al poster el dia 26 de marzo a las 11:00h y respondera a
cualquier pregunta que pueda formularle uno o mas miembros del comité cientifico. Estos
evaluaran el poster, puntuando del 1 al 5, siendo 5 la mejor puntuaciéon, en base a los
siguientes criterios:

— DISENO
— CONTENIDOS
— DEFENSA ORAL

Finalmente y en segun los resultados obtenidos, el comité cientifico concluird cudl es el
poster ganador.

CLASIFICACION DE PREMIOS:
Se otorgaron 5 premios , con una dotacién econémica de 300 € cada uno.

Premio a la Mejor Comunicacion Oral, otorgado por el Comité Cientifico.
Premio a la Mejor Comunicacion Oral, por votacion de los asistentes.
Premio a la Mejor Experiencia, otorgado por el Comité Cientifico.

Premio a la Mejor Experiencia, por votacion de los asistentes.

Premio al Mejor Péster defendido.
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RESULTADO DE PREMIOS:

Premio a la Mejor Comunicacién Oral, otorgado por el Comité Cientifico:

La gestion del conocimiento en el sector sanitario: Propuestas para la investigacion
Farrerons Noguera, L. ; Rodriguez Diaz, J. ; SGnchez Garcia, J.
Universidad de las Palmas de Gran canaria

Premio a la Mejor Comunicacién Oral, por votacién de los asistentes:

Sistema de acreditacion de las unidas de enfermeria en el C. H. de Caceres

Garcia Mostazo, M.A. ; Giménez Garrido J. J. ; Rodriguez Tejeda, J.L.; Garcia
Gonzalez, |.; Serrano Fernandez, R. ; Jiménez Arroyo, M2 L.

Complejo Hospitalario de Caceres

Premio a la Mejor Experiencia, otorgado por el Comité Cientifico:

Coordinacion interniveles: Asegurando la continuidad de Cuidados
Segarra Cafamares, M. ; Brea Rivero, P.
Hospital Clinico "San Carlos". Madrid.

Premio a la Mejor Experiencia, por votaciéon de los asistentes:

Como hacer un paritorio diferente
Cascales Sanchez, |.; Prieto Valle, J. M? ; Nicolau Macia, J. A.
Hospital Son Llatzer. Mallorca

Premio al Mejor P6ster defendido:

Calidad percibida en unidades de hospitalizacion de salud mental.
Miquel Plaza, R. M2,; Andueza Redin, M2, V.; Martinez Egea, J.M.
Complejo Hospitalario Torrecardenas. Alimeria
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8. RESUMEN Y CONCLUSIONES

Como todo, han llegado a su final estas jornadas que nos han dejado un cumulo de
satisfacciones donde destaca una importante proliferacion cientifica, una incuestionable
manifestacion de inquietudes sobre la gestion sanitaria y sobretodo, un encuentro donde la
cooperacion, la sinergia y la actitud de superaciéon en pro de la profesibn y con miras a la
contribucién social han hecho que todos aquellos que hemos contribuido a su organizaciéon
estemos realmente satisfecho.

De forma sintética, nos hemos encontrado con unas Jornadas muy completas donde
86 comunicaciones poster, todas con una participacion mayoritaria y activa en su defensa,
concordante como era de esperar al nivel de participacion general, nos han permitido
incluso disfrutar durante los escasos momentos que permitia el programa, de una variedad de
trabajos que han dejado fiel reflejo de la incansable labor de nuestro colectivo en materia de
investigacion, normalizacion de la practica, difusion y diseminacion de logros y experiencias.
Por otra parte, un total de 93 comunicaciones orales y experiencias han mantenido el nivel de
atencion de manera que incluso en las primeras horas como en las tan dificiles pospandriales,
el nivel de ocupacion de las salas ha estado alrededor del 75%. Temas como la gestion por
procesos, sistemas de calidad, modelos de gestion, herramientas concretas y caracteristicas
del quehacer de Enfermeria y sobretodo experiencias muy innovadora y con todos los
ingredientes necesarios para realizar Benchmaking han aportado lo esencial para completar
el programa troncal constituido por la charla inaugural y cuatro mesas redondas.

Romper con una charla inaugural sobre legislacion sanitaria ha sido todo un riesgo,
pero ha valido realmente la pena. Nuestro conferenciante D. Ricardo de Lorenzo nos ha
llevado de nuevo a la incuestionable necesidad de conocer el Marco Legislativo Sanitario y
sobretodo, a un tema tan crucial como es la Ley basica reguladora de Autonomia de los
pacientes y de los derechos de informaciéon y documentacién clinica. Los numerosos
interrogantes que por falta de tiempo quedaron sin contestar es la mejor resefia del interés
despertado en los asistentes.

Las mesas redondas, especialmente coordinadas por excelentes moderadores y
bellisimas personas, han seguido revalorizando el interés cientifico de las jornadas. Ello no
podria haber sido posible sin la participacidon de unos ponentes muy sensibilizados con los
logros, las necesidades de la organizacién y sobretodo la maxima de hacer participe a
nuestros asistentes de toda una variedad de perspectivas de los temas tratados.

Sirviendonos de las propias conclusiones de los moderadores, presentamos aqui un breve
resumen de las mismas.

1. Enla primera mesa de las jornadas, titulada “Como articular los planes de cuidados en

los procesos asistenciales” y moderada por Dia. Inmaculada Sanchez Martin,
destacamos las siguientes ideas:
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e Que la incorporacion de los Planes de Cuidados Estandarizados a los Procesos
Asistenciales enriquece el resultado final de la prestacion asistencial.

¢ Deigual forma, la participacion de los profesionales en el disefio e implantacion de
Procesos Asistenciales y de Planes de Cuidados Estandarizados es la clave del
éxito en el despliegue de los mismos.

e La formaciéon, en el conocimiento del Modelo Asistencial y en el manejo de
herramientas informaticas que lo soportan debe ser una estrategia a adoptar en la
implantaciéon y desarrollo de los Procesos Asistenciales.

¢ Es muy importante que los supervisores participen/realicen en la evaluaciéon de los
procesos de atencion de enfermeria, ya que refuerza y revaloriza su papel de lider
y gestor de cuidados, y les permite detectar areas de mejora para la gestion de las
unidades.

o Los Procesos Asistenciales deben estar liderados por profesionales que estén
dispuestos a mejorar la practica asistencial y gestora, deben ser buenos
conocedores del proceso y tener autonomia y responsabilidad (empowerment)
para liderarlos.

e La Gestion por Procesos, facilita la orientacion al Cliente y la identificacion de
Areas de Mejora.

e Por ultimo, identificar e interrelacionar los procesos de una Organizacion es el
primer paso para comprenderlos y mejorarlos.

2. La siguiente mesa, moderada por D. Juan Paricio Mufoz vy titulada
“Continuidad de Cuidados. Una garantia para el proceso asistencial”’, puede quedar
resumida de la siguiente forma:*“ Los enfermeros/as, por nuestra concepcion holistica
de la persona, somos los unicos profesionales del equipo de Salud que aportamos la
misma base de conocimientos en cualquier nivel asistencial” “ El informe de enfermeria
como parte final de un proceso es la herramienta que facilita bidireccionalmente la
informacion y nos permite mejorar la asistencia a la vez que potencia la imagen de las
enfermeras en la sociedad”

La tercera mesa de estas jornadas fue moderada por Diia. Antonia Lopez Sanchez y
llevd como titulo “Supervision=Gestion de Cuidados”. Como bien dice la propia
moderadora, de las intervenciones de los ponentes se pudieron extraer cuatro ideas
basicas y un deseo que dibujan el perfil del supervisor como:

Facilitador del ambiente y el entorno en el que se prestan los cuidados.

Promotor de los cuidados potenciando y dinamizando la participacion.

Impulsor del desarrollo profesional a través de la gestion por competencias.
Supervisor de los servicios enfermeros y por tanto garante de los mismos.

Invirtiendo los términos de una obra del poeta sevillano Luis Cernuda, Dia. Antonia
Lopez se despide de estas jornadas con la siguiente cita “Ojala que los deseos
anteriores se conviertan en realidad”

Por dltimo y para cerrar estas jornadas, D. Rafael Carretero Guerra moderd la mesa

titulada “Supervision e Investigacion: Estrategia para demostrar la eficiencia en los
cuidados”. Una mesa con cuatro ponencias con perspectivas totalmente distintas y a
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la vez complementaria. Donde nos encontramos con una propuesta basada en un
modelo tedrico de como conseguir introducir en los profesionales de enfermeria el uso
de los resultados de la investigacion en su trabajo diario, centrado concretamente en
un hospital de tercer nivel asistencial. Una segunda perspectiva nos acerca a otra
dimensibn como es el marco institucional académico. Cémo la Universidad puede y
debe contribuir orientando sus actuaciones hacia una perspectiva dirigida a las
necesidades del alumno, futuro profesional. La tercera ponencia de esta mesa es un
alegato hacia la mejora de la calidad de los cuidados de enfermeria y la importancia
de compartir el conocimiento, como algo imprescindible en el perfil de los directivos
de enfermeria. Por ultimo, y de forma contundente, nos encontramos con una
aseveracion incuestionable: “son los planes de cuidados de enfermeria el instrumento
necesario para la investigacion, sin los cuales no podria llevarse a cabo”.

Unicamente nos resta agradecer a todos los comparieros que con su esfuerzo han hecho
posible estas jornadas y, sobretodo, a los protagonistas principales del evento que no son
otros que los asistentes.

9. SEGUIMIENTO Y VALORACION

Coordinadores de Sala
Para garantizar el correcto desarrollo de las sesiones cientificas se creo la figura del

coordinador de sala, por franjas horarias. El coordinador de sala se responsabilizé de lo
siguiente:

AUDIOVISUALES Y MEDIOS TECNICOS

¢ lluminacién (Control luces segun el desarrollo de las ponencias).
o Temperatura de sala.
e Proyecciones.

¢ Megafonia.

MODERADOR Y PONENTES

e Cumplimiento de los horarios de Intervenciones y puntualidad.
e Sobremesas correctos.
e Aguas.

e Regalos.
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AZAFATAS

e Puntualidad.

e Posicion en sala.

e Atenciodn a los asistentes.
e Atencidn al ponente.

e Control de accesos ala sala.
LISTADO COORDINADORES DE SALA

MIERCOLES 24 de marzo - SESION DE TARDE

o Dna. Concepcioén del Agua Calvo (Ponencias)
o0 D. José Antonio Cervera Lopez (Comunicaciones)
o0 D. Nicolas Galdeano Rodriguez (Comunicaciones)

JUEVES 25 de marzo - SESION DE MANANA
0 Rafael Galisteo Dominguez(Comunicaciones)
0 Mercedes Gallego Ramos(Comunicaciones)
o0 José Luis Nosea Vaquerizo (Ponencias)
JUEVES 25 de marzo - SESION DE TARDE
0 Elena Garcia Recio (Ponencias)
0 Juan Carlos Gimena Aparicio (Comunicaciones)
0 Teresa Moreno Pérez (Comunicaciones)
VIERNES 26 de marzo - SESION DE MANANA
o0 Javier Garcia Berrocal (Comunicaciones)

o Dolores Picon Valero (Comunicaciones)
0 Manuel Girdn Magarifios (Ponencias)

16:00-18:00
18:00-19:30
18:00-19:30

09:30-11:30
09:30-11:30
12:00-14:00

16:00-18:00
18:00-19:30
18:00-19:30

09:30-11:00
09:30-11:00
11:30-14:00

(%2]

(%2]

w

(%2]

. Plenaria
. Plenaria
. Sta. Cruz

. Plenaria
. Sta. Cruz
. Plenaria

. Plenaria
. Plenaria
. Sta. Cruz

. Plenaria
. Sta. Cruz
. Plenaria
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Encuestas de Satisfaccion del Congreso

Para garantizar el exhaustivo control de la calidad de las Jornadas se entregaron, junto con la
documentacion, una encuesta de satisfaccion del congreso. En ella se solicitaba que se
valoraran cada una de las mesas de ponenciasy las Jornadas en su conjunto. Los resultados y
opiniones recogidos serviran para mejorar en ediciones futuras y potenciar aquellos aspectos
mas interesantes. Los elementos a puntuar fueron los que figuran en el anexo del presente
documento.

10. PROGRAMA SOCIAL

e Miércoles 24 de marzo de 2004 Cocktail de Bienvenida
e Jueves 25 de marzo de 2004 Cena
e Viernes 26 de marzo de 2004 Cena Oficial

Recepciodn Oficial (miércoles)
VISITA Y BIENVENIDA EN EL REAL ALCAZAR

La recepcion de Bienvenida tuvo lugar en el Real Alcazar .Declarado Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO, es la residencia real mas antigua de Europa. Cuenta con
espectaculares jardines de herencia arabe con reformas renacentistas y romanticas.

Los Reales Alcazares en Sevilla es un grupo de palacios construidos y ocupados por casi todas
de las monarquias de Espafa por razones diferentes. El estilo y el caracter de los Reales
Alcazares ha cambiado de una época a otra pero su majestuosidad y magnificencia no han
cambiado. Por ello resultdé un lugar perfecto para dar la bienvenida a todos los asistentes.

El coctel se sirvid en los jardines que rodean los patios de los Reales Alcazares, contagiando a
los congresistas del alma de Andalucia. D. Alfonso Gomez Rodriguez de Celi, fue quien dio la
bienvenida a los presentes.
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Cena (Jueves)
RESTAURANTE ROBLES ALJARAFE

La cena del jueves se celebrd en el afamado restaurante Robles Aljarafe , ubicado en la zona
del Aljarafe sevillano, a cinco kilbmetros de Sevilla . Por su capacidad pudo albergar a todos
los asistentes, haciendo uso de una gran terraza en el exterior. La edificacion recuerda a los
antiguos cortijos de principio de siglo.

Cena Oficial (Viernes)

HACIENDA EL VIZIR

La cena Oficial tuvo lugar en la Hacienda el Vizir, pues por su capacidad y prestigio de sus
instalaciones, asi como su trayectoria en preparacion de comidas para grandes grupos resultd
idéneo.

Dispone de Plaza de Toros y picadero en el que se recred un bello espectaculo ecuestre y un
baile de sevillanas. Asi mismo se pudo degustar un menu propio de la gastronomia andaluza.
El ambiente esta amenizado por baile y cante flamenco acompafiado por la guitarra

espafiola que hizo las delicias de los asistentes.

Al finalizar la cena se procedid a la entrega de los premios a las Comunicaciones y
experiencias.
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11. ENTIDADES EXPOSITORAS Y COLABORADORAS

Exposicion Comercial

Se realizd una prevision de ingresos correspondiente a stands basada en los datos de
ediciones anteriores. Se realizé una aproximacion de numero de stand susceptibles de
venderse, precios de los mismos y posibilidad de ubicacién en la sede.

El resultado de participacion en la exposicion comercial
alfabéticamente)

3M

ABBOTT

ALARIS MEDICAL ESPANA
ARJO

ASOCIACION NACIONAL DE
DIRECTIVOS DE ENFERMERIA
ASTABURUAGA

B. BRAUN MEDICAL
BAMA-GEVE

BAXTER

CARTAY

COLOPLAST

fue el siguiente (ordenados

CONVATEC

DESAN FLEX

ESCUELA VIRTUAL DE SALUD
DE LA UNIVERSIDAD DE
BARCELONA

INDAS

IT DEUSTO

IZASA

KRZ

LABORATORIOS RUBIO
MEDEX

SMITH & NEPHEW

En cuanto a las empresas que hicieron alguna aportacibn econdémica o participaron

patrocinando algun capitulo estan las siguientes firmas.

AMBU

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA
B.BRAUN SURGICAL

CAJA SAN FERNANDO
CARBUROS METALICOS
HILL ROM

HOSPITAL UNIVERSITARIO
VIRGEN DEL ROCIO
HOSPITAL UNIVERSITARIO
VIRGEN MACARENA

INDUSTRIAS QUIRURGICAS DE
LEVANTE

INTERSURGICAL

JOHNSON & JOHNSON
MOLNLYCKE HEALTH CARE
ROCHE

TYCO HEALTH CARE

UNIV. EUROPEA DE MADRID
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11. ANEXO

Resultados encuestas

ASPECTOS CIENTIFICOS

Evaluacién de las Ponencias

Mesa 1: "Coémo articular los planes de
cuidados en los procesos asistenciales” Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho |Muy insatisfecho| TOTAL
Interés del tema 7 27 18 1 53
Enfoque de los ponentes (perspectivas) 3 26 20 4 1 54
Claridad exposicién de los ponentes 4 25 21 4 1 55
Labor de moderacién 8 28 19 55
Participacion en el debate 2 17| 31 5 55
TOTAL 24 123 109 13 3 272
PORCENTAJES 8,82% 45,22% 40,07% 5% 194 100,00%
My
inzatisfecho
Inzatisfecha 1% MU}'
s satisfecho
9%
Hommal
0%
Y Satisfecho
A5
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Mesa 2: "Continuidad de cuidados:

Una garantia para el proceso asistencial" Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho |Muy insatisfecho| TOTAL
Interés del tema 19 26 8 1 1 55
Enfoque de los ponentes (perspectivas) 12 26 15 1 1 55
Claridad exposicién de los ponentes 12 27 15 2 55
Labor de moderacién 14 22 22 1 59
Participacion en el debate 5 18 30 2 1 56
TOTAL 62 119 90 7 3 280
PORCENTAJES 22% 43% 329% 3% 19% 100%

Insailsfec:h inaatis%ech
18 Sailafec:hn
2% / 2%
Mormal
32%
\Sansfecho
43%
Mesa 3: "Supervisor=Gestor de cuidados" Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho |Muy insatisfecho| TOTAL
Interés del tema 15 31 10 56
Enfoque de los ponentes (perspectivas) 10 28 17| 1 56
Claridad exposicién de los ponentes 11 31 13 1 56
Labor de moderacién 11 26 20 1 58
Participacion en el debate 7 23 25 11 57
TOTAL 54 139 85 4 1 283
PORCENTAJES 19% 49% 30% 1% 0% 100%
Insatisfech insatis;ech
) 0
1% 0% Muy
satisfecho
Mormal 19%
30%

\Satisfechcr

50%
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Mesa 4: "Supervision e Investigacion:
Estrategia Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho |Muy insatisfecho| TOTAL
para demostrar la eficiencia en los cuidados"
Interés del tema 22 24 10 56
Enfoque de los ponentes (perspectivas) 14 29 13 56
Claridad exposicién de los ponentes 18 27 11 56
Labor de moderacion 14 28| 12 1 55
Participacion en el debate 8 27 20 1 56
TOTAL 76 135 66 1 1 279
PORCENTAJES 27% 48% 24% 0% 0% 99%
Insatisfecheo huy
0% inzatisfecho
0% By
zatisfe cho
-
s
Satisfecho
Bk
Evaluacién de las comunicaciones y
experiencias
Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho | Muy insatisfecho | TOTAL
Interés de los temas abordados 12 30 12 1 1 56
Calidad de las presentaciones en Poster 14 30 12 2 58
Calidad de las experiencias 10 29 14 2 1 56
Calidad de las comunicaciones orales 9 27| 18 2 56
IAdecuacion de los temas dentro de las
jornadas 9 28 16 3 56
IAgrupacion de las mesas de
lcomunicaciones 8 32 13 4 57
TOTAL 62 176 85 14 2 339
PORCENTAJES 18% 52% 25% 4% 1% 100%4
eIy
. insatisfech
Insatisfech
q 0 My
4% 1% ,satisfecho
18%
Mormal
25%
\_Satisfechu
52%
_4) -




ASPECTOS ORGANIZATIVOS

Parte cientifica Muy satisfecho |Satisfecho Normal Insatisfecho  |Muy insatisfecho  [TOTAL
Tiempos de duracion de las actividades 17 30 9 1 57
cientificas
Eleccion de la charla inaugural 24 24 9 57
TOTAL 41 54 18 1 0 114
PORCENTAJES 36% 47% 16% 1% 0 100%
Insatisfech huy
o insatisfech
1% 0
Mormal 0%
16% Muy
———satisfecho
6%
Satisfecho _~
47 %
Secretaria Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho | Muy insatisfecho | TOTAL
Disefio y claridad de la pagina Web 19 26 10 1 56
Resolucion de problemas y orientacion
ladecuada 19 26 8 4 57
TOTAL 38 52 18 5 0 113
PORCENTAJES 34% 46% 16% 4% 0 100%
_ e
Insatlnsfech insatisfech
o
4% 0%
Maormal Muy
16% satisfecho
34%
Satisfecho /
46%
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Sede y medios Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho | Muy insatisfecho | TOTAL
27 24 3 1 55
Eleccién de la Sede
Ubicacion de los hoteles 29 24 3 56
Identificacion de Salas y demés actividades 22 27 4 2 55
Identificacion y orientacion por parte de las
lazafatas 27 26 2 55
Medios téchicos 27 29 2 58
TOTAL 132 130 14 2 1 279
47% 47% 5% 1% 0% 100%
PORCENTAJES
Insatisfecho Muy
1% insatisfecho
Hormal 0%
5%
by
Satisfecho satisfecho
47 % 47 %
Otros aspectos Muy satisfecho | Satisfecho Normal Insatisfecho | Muy insatisfecho | TOTAL
22 27 6 1 56
Plazo recepcidn de comunicaciones y poéster|
Horarios, documentacion y programa. 23 26 6 1 56
lActo social y cdctel en el Real Alcazar de
Sevilla 29 14 7 3 3 56
Comidas de Trabajo 17 22 16 1 56
Cena "Restaurante Robles Aljarafe" 24 24 7 1 56
Satisfaccion en general de sus expectativas 19 31 4 2 56
TOTAL 134 144 46 9 3 336
PORCENTAJES 40% 43% 149% 3%) 19% 1
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MEDIA GLOBAL DE LAS
JORNADAS (Puntuacion de 1-5) 4,29

COMENTARIOS RECOGIDOS EN LAS ENCUESTAS

Me gustaria que enviaran, con mas antelacion el programa de las Jornadas. Lleg6 al hospital
muy precipitado.

Se producen demasiadas comunicaciones que no tienen que ver con la gestion de los
servicios de Enfermeria. Se podria delimitar mas, concentrar lo propio de la gestion.

Comidas de trabajo: Se han alargado excesivamente, debido al servicio muy lento y he
retrasado tiempo para dedicarlo a otras actividades, como valorar los posters o poder
acceder ala 1* de las ponencias que empezaban justo después de las comidas.

Creo que deberia haber mas temas sobre Gestion, Direcciéon, RRHH y Codigo Etico y
Profesional.

Las ponencias y comunicaciones orientarlas mas al perfil gestor o lider de cuidados dentro de
una metodologia.

Tratar temas aparte de los "cuidados”, desarrollo profesional, ....muy vigente actualmente.
Eleccidon de temas que aporten mas innovaciones.

El problema que mas puedo destacar es la masiva asistencia lo cual ha sido un gran
problema en las horas que coincidamos fuera de las salas. Creo que hay que poner un limite
a las plazas.

Los moderadores de las mesas de comunicaciones que estén mas pendientes de los
comunicantes.

Existe una solapacion evidente de los temas y repeticion, seria interesante que el comité
cientifico los tuviese y leyese antes de organizar las comunicaciones.

Las sillas de las salas tanto plenaria como de la Santa Cruz son de lo mas incoémodas posible,
asi como la ubicacion de los ponentes, al estar practicamente a la misma altura que los
asistentes. El programa cientifico es pobre en contenidos.

Muy incoémodas las sillas. Flojo el programa cientifico. Temas muy parecidos y repetitivos.

Sugerencia: Traer de otros paises otros modelos de supervisores, gestion... para poder ver pos y
contras, aspectos positivos...
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seria apropiado reducir en n°® de comunicaciones y experiencias para facilitar la participacion
de los asistentes, al quedar muy ajustado el tiempo de exposicidon, ante la cantidad de las
mismas. Si se admite acompafantes para participar en algin acto es justo tener un programa
paralelo para los mismos.

Algun Poster es un insulto a la Disciplina y Profesion enfermera, por su reflejo, incluso gréafico,
de imagenes de profesionales.

Dejar poco espacio de tiempo entre las actividades cientificas, las culturales hace que se
pierda publico en los actos cientificos, creo que para proximas ocasiones deberia tenerse en
cuenta.

Seleccion por parte del Comité cientifico de trabajo mas acordes con las mesas y eslogan
del Congreso. Por lo demas mi mas sincera felicitacion.

Creo que es exagerado el tiempo del que disponen los ponentes en comparacion con los
comunicantes.

Del Hospital San Carlos de Madrid han presentado unas 24 comunicaciones lo que vemos
injusto, ya que nosotros nos han echado para atras las nuestras ¢ Donde estan los criterios?
Algunas son malisimas. Hay 2 premios para las Experiencias, hay 2 premios para las orales y
solo 1 premio para 84 posters: ES INJUSTA LAS DIFERENCIAS

Ha sido una experiencia muy gratificante ya que ha sido la 12 vez , la organizacién un 10.
Espero poder continuar asistiendo al resto. Gracias en mi nombre y en el de mi hospital.
Menos comunicaciones por bloque y mas tiempo para el debate. Creo que la sede no esta
preparada para un evento de estas dimensiones.

Muchas comunicaciones. No trabajos tedricos, exigir datos que influyan en la teoria.

No se pueden elegir tantas comunicaciones de un mismo sitio y rechazar otras!!!Brillante la
ponencia de Manuel Amezcua

Se han repetido mucho los mismos temas. En las mesas redondas se han expuesto mas
comunicaciones que ponencias.

Existe mucha diferencia de tiempo dado al os ponentes y comunicaciones.

Fallé la masificacion a la llegada al hotel, no estaban las habitaciones. Problema para
colocarse en las comidas por falta de sitios.

Deberiamos modificar su nombre, el termino "supervisor' es excluyente para la atenciéon
primaria. Deberiamos denominar a las Jornadas como "Gestores de Cuidados".

De cara a futuras Jornadas: Considerar un menor n°® de comunicaciones con mas tiempo de
exposicion en cada una. Es decir;: menos comunicaciones y mayor calidad e interés

Lo he encontrado en conjunto dificil de mejorar.
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DOSSIER DE PRENSA

SANIDAD

ALFONSO PEDROSA

| mAproximadamente, 126,000 sevi-
llanos ingresan cada afio en los cua-
tro hospitales del SAS en la provin-
cia (datos oficiales de 2002). Cada
uno de esos pacientes es un mundo,
con exigencias y expectativas que
trasladan alos profesionales que los
atienden. Esa presién social se ha
incrementado tltimamente en tér-
| cosas a la sanidad publica) y en sus
| perfiles cualitativos (las demandas
| han- cambiado). Olfateando ese
cambio social y la adaptacién al
mismo como una necesidad de su-
pervivencia, las organizaciones sa-
nitarias intentan —a marchas forza-
das 'y con mayor o menor éxito- ha-

La Enfermeria ‘se pone
las pilas’ ante las nuevas
demandas sociales

Més de 800 responsables de dispositivos de
cuidados de todo el pais analizan en Sevilla la
adaptacion de la sanidad a la sociedad actual

SEVILLA [N

Diario de Sevilla = MI. 2k, 3. 2004

mandante judicial y, en todos los
casos, usuario de un servicio estra-
tégico para lasociedad.

El profesional que méds tiempo
pasajuntoala cama del enfermo es
un titulado de Enfermeria: por eso,
estecolectivo ha sido uno de los pri-
meros en el universo sanitario en
movilizarse para adaptarse a una
nueva cultura profesional en la que
la demanda social es la locomotora
de las organizaciones.

Ochocientos profesionales de
Enfermeria con responsabilidades
organizativas en centros de todo el
pafs se dan cita en Sevilla, hasta el
viernes, para debatir sobre cémo
adaptar su trabajo, conforme a cri-
terios racionales, a un marco inédi-
toderelaciones laborales y existen-

blar en el mismo k je que el pa-
ciente: porque ese paciente es, a su
vez, potencial votante, posible de-
L

cia profesional hacia el que conver-
gen todos los servicios regionales
de salud, independientemente del

partido que gobie'me-;i; cada auto-
nomfa: la presién social no sélo
llega ala puerta de Urgencias; tam-
bién a los responsables politicos.
Los técnicos de la gestién sanita-
ria actual han creado moldes tedri-
cos para esta situacion emergente.
Ante el hecho de que 1a atencidn sa-
nitaria es una cadena de i

W LAS JORNADAS

Culturas nuevas
en instituciones
anquilosadas

Las jornadas nacionales de Su-
pervisién de Enfermer{a estdn
organizadas por la Asociacién
Nacional de Directivos de En-
fermerfa (ANDE), una entidad
nacida para reforzar el cardcter
profesional de ese dmbito de la
gestién sanitaria, aceptando
que los servicios publicos de
salud tienen directrices politi-
cas pero defendiendo la necesi-
dad de criterios profesionales a
lahora de llevar a la practica
esas directrices, emanadas
cada cuatro afios de las urnas.
Por ello, el eje de las jornadas
es el andlisis de herramientas
que den eficacia al disefio de la
respuesta a lademanda social.

usuario necesita profesionales con-
cretos de perfiles concretos en pues-
tos de trabajo concretos, surge la
evaluacién profesional mediante
las técnicas de gestién y desarrollo
de personas: hay que distinguir -y
retribuir- segtin esos perfiles.
Javier Lépez es responsable de
Calidad en la divisién de Enferme-
ria del hospital Virgen del Rocio y
preside el comité cientifico de esta
reunién nacional. Explica que “ha
irrumpido una nueva cultura entre

Ahora, los usuarios piden perder
poco tiempo en el hospital y saben
que eso es posible, o demandan tal
recurso que evita una serie de mo-
lestias que antes ni se cuestionaban.
Sencillamente, tenemos que prepa-
rarmos para una demanda social
P S 2

nes de diversos profesionales y que,
con 1 i\ falls r:{"“ i
queda satisfecho y ademds lo dice y

EXPECTATIVAS

Los usuarios perciben la

asistencia sanitaria, que
es una suma de actos,
como un todo, por ello
piden una calidad total

reclama para su caso los mejores
medios disponibles, surge el con-
cepto de proceso: entender la asis-
tencia como un todo desde que se
pide atencién médica hasta que se
recibe el alta. Ante el hecho de que
esa respuesta de calidad que pide el

quehacambiad q
propias organizaciones sanitarias”,

Esa readaptacién de los hospita-
les y los centros de salud pasa nece-
sariamente por cambiar la cultura
de los profesionales que, en el caso
de la Enfermeria sevillana y espa-
fiola, afecta a un colectivo de una
edad media de 50 afios: cabe espe-
rar que aparezcan, pues, resisten-
cias al cambio. En este sentido, José
Moguer, presidente de las jornadas
y subdirector del Proyectos del Vir-
gen del Rocio reconoce que, “adap-
tarse cuesta, pero la demanda so-
cial empuja con tanta fuerza que,
para la Enfermeria, es mejor parti-
cipar en el disefio de los cambios
que quedarse sentados a esperar a
que otros decidan sobre cémo arti-
cular la transformacién y confor-
marse, después, con lo que llegue”.
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Sevilla| 11|

PROTESTA B LLEVABAN 28 ANOS EN LA GALLE QUEVEDO, 15

Los Scouts se
movilizarantras
ser desahuciados
de su sede social

Se congregaran a las puertas del consistorioy
pegaran carteles s Denuncian quela empresa
los presioné para echarlos m Tiene mil socios

D. BLANCO m SEVILLA

s0s con este tema’”, explicd el ad-
ministrador de la empresa.

nismo a raiz de un informe
técnicode los Bomb quealer-

los Scouts de Sevilla se les Los Scouts, que estin conven-
Aagmhpacienda, Diezme- cidos de que el desahucio res-
ses después de que fueran pondealaintencién especulativa
obligados aabandonarlaqueha-  de la emnpresa, inauguran su ca-
bia sido su sede durante mis de  lendario de protestas el prox
28 afios—enlacalle Quevedo, 15— jueves dia 1 de abril conuna con-
y sin noticias sobre su vuelta, la centracién alas puertas del ayun-
‘asociacibnanunciauna“intensa”  tamiento, alaque otras
campafia de movilizaciones para manifestaciones los dias 15y 22.
denunciar *las presiones ylosen- Por otra parte, los dias 13y 20
gafios” dela empresa. de abril, se llevard a cabo una pe-
Segtn los afectados, la pro-  gada de carteles y un reparto de
motora Dexter y octavillas con los
Celer “forzb la si- Dexter  quese pretenden
tuacién” para de- .é::r“ “pmalas descubrir las “ar-
clarar “el riesgo ¥ niega timafas inmora-
dellocal yechara @CUSAcioNesy arguye  les” delaempresa
la asociacién, que QU “hubo que Dexter y Celer.
eraeltinicoinqui- desalojarlos por los El grupo Scout
lino que habian peligros del edificio” ha tenido que re-
resistido a la pre- colocar todo el
sién urbanistica. material inform4-
La firma queria construir una  ticoy de acampada que guarda-
promocién de viviendas de lujo, ban desde 1975 en la sede. Aun-
cuyas obras han comenzado ya. que las obras en el edificio van a
La inmeobiliaria tiene una ver-  buen ritmo, esta asociaciénteme
sién diferente y aclara que el de-  quela promotora venda el local y
sahucio fue ordenado por Urba-  no permitalavueltadelos Scouts

a pesar de que su contrato de
ar |

to estaba vigente

Un cartel

WLEIND LI

aue se constirin piscs en e nimero 15 de Queavedo.

Iisprecodenm gttt
!.'bu\.

Bl pasado 9 de marzo, Rosa-
rio Piudo, de 86 afios, fue
obligada a abandonar la que
habfasidosucasaenlaPlaza
de la Encamacion desde ha-
cia 27 afios por no pagar 39
eurps. El caso conmociond a
los vecinos.

“sélo dos meses de contratd”, La
asociacién también recurrib alos
tribunales e interpuso una de-
nuncia contra la empresa por la

‘ »PISOS DE LA FLORIDA

Denuncias por presion
Los inquilinos, muchos de
‘ renta antigua, del ecificio de

La Florida denunciaron la se-
| mana pasada gue estaban
| siendo victimas da la presion
de la empresa, que queria

echarios y levantar un bloque
de pisos de lujo.

peradequeunjuzgadodicte sen-
tencia. Esta entidad, que realiza
una labor educativa y sin dnimo
delucrocon nifios yjévenes deto-
dos los barrios dela ciudad, suma
ya mis de mil socios, 150 de los
cuales son monitores. m

tabadelas“gr ficienciasen  hasta bre de 2005. Lain-  via de lo penal.

la estructura del edificic”. “He-  mobiliaria lo desmiente y ase- En la actualidad, los respon-
mos sido absolutamente riguro-  guraquealaentidadlequedaban sables de los Scouts estin a la es-
JORNADAS

700 enfermeros
acudenauna

cita en Sevilla
senLAmMisde 700 profesionales
de toda Espafia asistirin a partir
de mafiana a las decimoquintas
jornadas nacionales de supervi-
sién de enfermeria, que se cele-
brarinen Sevilla. Enellas, sevan
a realizar “mis de 200 comuni-
cadionesy experiencias, asicomo
una veintena de ponendias”, se-
giin destacaron a Europa Press
fuentes del congreso, que sefia-
laron que la asistencia “estd des-
bordando las previsiones de
afluencia de sanitarios”. La con-
ferencia inaugural correrdn a
cargo del presidente de la Socie-
dad espafiola de Derecho Sanita-

Ciclo Caja San Fernando de Jazz
Rising Stars

THE MASTERS OF
GROOVE

Martes 23 de marzo. 21,00 h.
sfl6n de Actos Caja San Fernando (c/ Chicarreros sfn)
SEVILLA

Entrada por invitacién recogida dos horas antas del concierto
en la propia sala

g&mm
“OBRA SOCIAL|

Nachtmusique

23 de marzo
Mk

de camara

N MUSICA

i

aviemesde 11014 yde 18021 h
Sabodos de 11 0 14 h. o en Oficino
Tolfiico de El Monke 554484848,

rio, Ricardo de Lorenzo. wEI G

L

CONFLICTO LABORAL

Toda la plantilla
de Altadis se
encerraraotra
vez el viernes

seviasLa totalidad de lostra-
bajadores de la fabrica de Al-
tadis de Sevilla se encerrarin
nuevamente este proximo
viernes, dia 26, en un lugar
emblemitico de la ciudad
—que no han anunciade-
como medida de protesta por
el anuncio del cierre de la fi-
brica hispalense, notificacién
que se incluye en el plan in-
dustrial que presentard la
multinacional al Ministerio
de Trabajo.

Segiin informaron fuen-
tes sindicales ala agencia Eu-
ropa Press, ademis de seguir
con las concentraciones que
los trabajadores llevan a cabo
cada miércoles en la glorieta
delas Cigarreras, losemplea-
dos seguirin realizando en-
cierros por sorpresa en luga-
res histéricos de la ciudad,
como ya hicieron semanas
pasadas en la sede de la fac-
toria, en el Rectorado de la
Universidad de Sevillaoenla
Catedral.

Los trabajadores se en-
cuentran en estos momentos
a la espera de alguna resolu-
cién sobre su futuro inme-
diato, después de que la em-
presa Altadis formalizara el
cierre de algunas de sus plan-
tas en Francia, donde los sin-
dicatos galos no descartan
acudir a los tribunales.

En Espafa, la legislacién
laboral es diferente a la fran-
cesa por lo que los operarios
delamultinacional tabaquera
tendrin que presentar el ex-
pediente de regulacién de
empleo al nueve ministro de
Trabajo socialista, cuyo nom-
bre todavia se desconoce tras
las elecciones del pasado dia
14. w B Correo
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Noticias al desnudo

José Aguilar

OTICIAS al desnudo. No es que se
presenten con crudeza o se escri-
ban tal cuales, sin clementos explicari-
vos, contextos ni adornos. Es un desnu-
do instrumental. Se trata de que quien
difunde las noticias va despojindose de
la ropa a medida que las relata. No pone
s6lo rostro, sino el cuerpo entero. Un
strip-tease informativo. En televisién,
ddnde si no. Ya existia la experiencia en
la informacién meteoroldgica de una ca-
dena rusa, donde las borrascas iban
panadas del d dami pro-
gresivo de la presentadora, Una expe-
riencia borrascosa.

Ahora se da el salto al despelote en la
informacidn general. Nudismo en todo
el telediario. Ocurre en una televisién de
Hong Kong, y la protagonista es unamu-
chacha de 18 afios, modelo y animadora
erdtica - curioso oficio!-, que empieza a
leerlas noticias completamente vestida y
se va desnudando conforme avanza el
programa hasta que cierra el espacio in-

D ramon

formativo como su mamd la trajo al
mundo, seguramente sin saber a qué iba
a dedicarse con los afios. El programa es

para adultos y dura sélo ci o
1, i d

acerca de edmo han resuelto los progra-
madores de Hong Kong esta contradic-
cién. Quizds simplemente no existe para
ellos. Quizds estiman, con criterio no

sea, quet prisa (er
lirse, noenla Ieciura}.

Yo a esto no le veo mds inconveniente
que ¢l puramente profesional, ¢ Cémo se
engarzan las noticias y el desnudo?
Quiero decir: el climax informartivo y el
climax erético van a contramano. Lo l6-
gico en un telediario -si es que hay una

Sdlo veo un inconveniente: el
| climax informativo del telediario
| yel climax erdtico de la
I prese

lara von a cor ]

légica en la informacion de televisién—
es que las noticias mis destacadas vayan
al principio, ¥ las menos relevantes, al
final, igual que los periddicos tristemen-
e convencionales procuramos anunciar

lesdefiable, que una imagen vale mds
que mil palabras, y no conceden a las no-
ticias mas que una condicién subalterna,
como una palabreria ancilar que acom-
paiia a aquello que realmente los espec-
tadores buscan y anhelan, igual que la
misica sugerente adorna los espectdcu-
los de desnudo integral en los estableci-
mienbus del ramo. Que se sepa, ningin
de night clubha p do jamés
por los nimeros musicales que les
ponen. Importa méds la calidad y la canti-
dad de la carne que la sintonia que escol-
ta su exhibicién. Aqui, lo mismo: intere-
sa el continente —la gaogruf(a dl: la pre-
d mis que el ¢
Adecir verdad, le encuentro otra pega.
£Por qué no se emite un espacio con el
mismo formato pero adaptado a mds de
la mitad de la audiencia potencial? Me
refiero, claro es, a Ias mujeres. También

D desde el sur

La horadelos
acomodadores

.3

Manuel .Ndlﬂ_;:m

L vueleo electoral ha deseolocado literal-
mente a muchos politicos profesionales y a
algunos amateurs, pero va a colocar a otros mu-
chos, Vaya una cosa por otra. Existe en Espafia un
nimero creciente de personas abnegadas que
vwen de prometernos una vida mejor. Los que no
aarbitrarla ivencia, nia hacer posi-
ble lo io, del i a este cupo
excesivo de benefactores y algunos, entre los que
me cuento, incl il unacierta
porloxquesequ,edmbruscamenteendpuu Es
una formade d
Perder unas elecci ivale a un di
te de crisis, Unaaemcanddadd:permmﬁmen
que |rsea la calle y, como todo el mundo sabe, el

corazon.

en primera pagina lo que
mds importante o interesante. Por el
contrario, lo mejor del strip-tease es lo
que viene en el dltimo momento, siendo
todo lo demis sélo ¢l prolegémeno o, s
se quiere, el aperitivo. Me asalta la duda

t derechoa macizo
que desmenuce la ammhdad al tiempo
que se despoja de la vestimenta. Un mi-
nimo principio de igualdad as{ lo exige.

- hﬂl“l.lf@ll‘“!.ﬂlobuu

TAMPoCo ESTHRR{A MAL

PARLE GIEN TIAS DE GRAGA A
AZNAR UNA UVEZ cue en

LAS ELECCONES SE e HAaN

FASADO ToDAS LAS

D tierra de nadie

FACTURAS

g

La madre de todas las células

Soledad Galan

verdad es convertir nuestra comunidad en el
punto de referencia nacional de la i i

vertimos ¢n un punto de regidn. Por

vo, h primer lugardela

cion con células madre, Los graves déficit del
sistema sanitario, segin parece, pueden es-
pemr @ que Seamos una sociedad puntera en
regenerativa. O quizd es que desde

las urgencias de los hospitales del Ser-

vicio Andaluz de Salud hay que ir con
tiempo. No conviene esperar a que Ja causa de
dicha urgencia se haga presente. Todo lo con-
trario, hay que adelantarse al dolor, conocer
tw organismo al punto de discernir si s flul-
dos mantienen su viaje en paz o si en el trayec-
tw "¢l cuerpo inocente”, que diria Cernuda,
distingue baches o quicbros. En las Urgencias
de los hospitales del Servicio Andaluz de
Saludde lo que se habla en las hrsnshumsdc
Vac esde
privado. El iempo esoro, y de nada tesirve si
mueres. El Gobicrno andaluz no considera,
sin embargo, que irgente arreglar el ser-
vicio de Urgencias cuando lo que prima de

el poder —donde todo es del color con que se
miri- se percibe la sanidad piblica como
plena y satisfactoria.

Se puede ser pionero de muchas formas y
se puede hacer el primo de otras tantas. En
Andalucia ya somos pioneros en la atencién a
drogodependientes (la Fundacién Andaluza
para la M_nnem a las Dmgudcpcndcﬂﬂas
FADA, di
mdxluadns que dcsa.rmLInn terapias nove-
dosas), y ello nos ha costade sus afios, No que-
Tamos, entances, serlo también en la investi-
gacitn en lineas celulares de un dia para otro
stlo por reservarle un billete de residencia a
Bernat Soria. Toda ves que a ver si por correr,
alvidando en el camino urgencias cieras, en
lugar de en una comunidad puntera nos con-

daluza la madre de twdas las célu
guemos después con células
mos a cabo ambas cosas a la
gar al ostracismo la primera
de lleno en la segunda. Sélo

B 3|D$s¢mﬂuspmta,dosnnes

comy a una ind izacién en metdlico.
£Qué harin los que se

¢Qué hardn i prometién iy fol-

| ces y se han sumido
| los que las bruscamente en la des-
i gracia? Abundantes
prometian altos cargos han pasado
muy felices y de la noche a la mafiana

! de las elecciones a serex
| 3¢ han sumido ¥ ¥a no ostentan ningiin
bruscamente cargo, ni alto ni bajo. Un

| en la desgracig? ~ porcentaje bastante pe-

queio de ellos decidird
reintegrarse a su trabajo
anterior y volver a su puesto, pero jqué hacen los
que no tenian ningidin puesto ni ningidn anterior
trabajo? Es la hora de méds intenso ajetreo de los
acomodadores, pero su labor es dificilisima: hay
més culos que butacas.

En idéntico problema que los perdedores se en-
cuentran los que han triunfado en las elecciones.
Los primeros no tomaron ninguna previsién, ya
que daban por hecha la victoria, pero mnpoou lo
hicieron | dos, ya que no ganar.
Si el PP se prepara para hacer oposicién con un
equipo disefiado para gobernar, el PSOE tendrd
que gobernar con un equipo calculado para hacer
oposicién. Mala amante la politica. De pronto le
hace un desaire o, lo que es peor, deja tirado a al-
guien que la queria si no de todo corazdn, si de
buena parte de él. Quizd eso explique “1a ausencia
de los mejores”, que dijo don José Ortega, que por
cierto perdid algiin tiempo con ella.

sobre ficciones en vez de profundizar, con |
responsables de la sanidad pdblica andaluza,
enrealidades, En concreto, enla nefasta reali-
dad sanitaria con que ha de convivir la pacien-
te clientela del SAS, Es de agradecer que, a di-
ferencia de médicos y politicos, los enferme-
tos si hayan caido en la cuenta de que resulte
fial avanzar en la asi

fisioldgico: ir a la bisqueda ¢
108 ¥ cuentos para huir de
nos deja con el rasero al

como quijotes, nos reirata,
como bobos de Coria. Pues §

g y que, mds que
cual Veldzquez,
Inicamente a no-

al objeto de mejorar la atencidn al enfermo.
Con el fin de Jograr dicho objetivo, titulados
en Enfermerfa de toda Espafia se han concen
rado, también en Sevilla, en unas jornadas

para hacer an las politicas sani-

sotros se nos ocurre reclamdr ser elevadosal  tarias piblicas, pero sin descender al servilis-
punto més alto de la catedryl de las células  mo o dejarse arrullar por los aldos sordos de
madre para tirarnos de cabkza sobre ellas.  la ia. Es decir, i do di

Sdlo por escuchar cdmo el to vitorea  sefiar estrategias que preparen a Jos servicios
nuestro nombre. piiblicos de salud para satisfacer las deman-

Estas reflexiones vienen a o porgue dnsdehanedadynnalmn!s ajustando las
los médicos sevillanos se han reuljido estase-  ne ferma a la pre-
mana en un simposio sobre medicNa y litera- can-mflrrta dc lasamdnd pubilalQuesiun
tura. Lo que me hace inter erca de les tengan que re-

cudl puede serel motivo que les lleva aNebatir

solvu'lnpapelmalnsd:amba

- 49 .



ABC sabado 27/3/2004 Sociedad 55

Las enfermeras piden mejoras en sus condiciones laborales
« El intercambio de experiencias para elevar el nivel profesional de las enfermeras expertas en gestiéon ha sido el objeto principal de una reunién celebrada en Sevilla

ANA SORIA
SEVILLA. La creciente demanda de enfermeras espafiolas desde paises como Inglaterra, Italia o Portugal, el presidente de la «Asociacion Nacional de Directivos de

Enfermeria» (ANDE), Jests Sanz Villarejo, la atribuye a que en estos lugares «existen otras alternativas profesionales» que los jovenes preﬁeren, ya que «esta es
una profesion dura con unas condiciones de trabajo, en lo que se refiere a horarios, nimero de pacientes por enfermera y retribucion econémica, que hay que
mejorar», a lo que se suma que «en Espafia, a diferencia de otros lugares, la preparacion es universitaria y, por tanto, mejor». Eso si, advierte de que la falta de
vocaciones «es un riesgo que tenemos a la vuelta de la esquinay.

En relacion a la valoracion social que se hace del profesional de la enfermeria, Sanz Villorejo considera que «nuestro trabajo se tiende a olvidar porque esta
relacionado con un periodo de enfermedad que no se quiere recordar, aunque en el ambito de la atencion primaria, la relacion entre el paciente y la enfermera es tan
directo, que el reconocimiento es grande».Estas declaraciones han sido efectuadas en el ambito de las «XV Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeria», que
comenzaron el pasado miércoles en la capital hispalense, y que concluyeron ayer.

La reunion de enfermeras expertas en gestion sanitaria a nivel na- m cional, que cada afio se celebra en una comunidad auténoma distinta, ha contado con un total
de 784 personas inscritas, lo que el presidente de las Jornadas, José Mo-guer, ha calificado de «gran éxito».

A través de 4 mesas redondas, 18 ponencias y 92 comunicaciones, «donde todas las comunidades autonomas han estado representadas por igual», se ha tratado de
intercambiar conocimientos y de cumplir con los principales objetivos de la «Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria» (ANI)K), orga- ' nizadora del evento.

Elevar el nivel cientifico, profesional y técnico de las enfermeras que se dedican a gestionar la actividad asistencial; fomentar y defenderlos intereses de este
colectivo; o promover estudios sobre gestion de enfermeria son algunos de esos objetivos, aunque «también buscar un léxico comun entre los distintos modelos

sanitarios nacionalesy, matizo el presidente del Comité Cientifico, Javier Lopez.
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