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@‘f‘ El balance correspondiente al afo 2013, sin duda, tiene luces y sombras. El
7 entorno actual es de una gran complejidad y como profesionales de la gestion
37 | sanitaria hemos vivido un ano repleto de dificultades. Las enfermeras gesto-
ras hemos asumido nuestra responsabilidad y hemos actuado con decision,
creyendo en nuestras posibilidades y trabajando para el futuro como Unica al-
‘ ternativa al pesimismo que se esfuerza por apoderarse de nosotros en los Ulti-
mos tiempos. Por ello, quiero agradecer a las 500 enfermeras gestoras que integrais
ANDE vuestro trabajo diario y esfuerzo por contribuir a garantizar la calidad de los cuidados
que reciben los ciudadanos y la sostenibilidad de nuestro Sistema Sanitario.
Entre las acciones de 2013, debemos destacar el 18 Congreso Nacional de Hospitales, ce-
lebrado en Bilbao, en febrero de 2013 con el lema: “Creando valor sostenible”. Organizado
conjuntamente con la Sociedad de Directivos de la Salud (SEDISA). Conto con la participacion
de 1.600 profesionales. Las comunicaciones y posteres aceptados fueron 723 y el nimero de
Stand fue de mas de 120. Este encuentro sirvid para compartir experiencias que partiendo de
una menor disponibilidad de recursos permitan adaptar el modelo de atencion asistencial a
las nuevas necesidades sanitarias de la poblacion, considerando al paciente como centro del
sistema.
Asimismo, es obligado destacar las 24 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras/ Supervi-
sion de Enfermeria realizadas en Alicante, los dias 12, 13y 14 de junio. En ellas se presentaron
201 trabajos y asistieron 500 profesionales. Bajo el lema “Compromiso, Soluciones y Sosteni-
bilidad”, se puso de manifiesto el compromiso con una gestion, efectiva y eficiente, y en el que
se demostrando como las enfermeras gestoras podemos contribuir a asegurar la sostenibilidad
de nuestro sistema sanitario, a la vez que también se contempl6 la importancia de impulsar la
formacion de las enfermeras para las funciones de liderazgo y gestion, asi como su adaptacion
continua a las nuevas realidades sociales.
También con el objetivo de ayudar al directivo de enfermerfa, la Asociacién ha organizado
durante este ejercicio los Foros Gerendia-Gestion en diabetes y varias Jornadas de Debate:
Granada donde reflexionamos sobre la Bioseguridad; Valladolid donde pudimos debatir sobre
las enfermeras como agentes en las nuevas formas de gestion; Guadalajara donde se abordo
el tema de la Multidisciplinariedad a la Interdisciplinariedad y Madrid donde hablamos de la
complejidad de la gestion del mando intermedio. Diversidad y preparacion. Nuevos roles. En
todas ellas, ademas de abordar estos temas de gran interés, hemos podido fomentar y forta-
lecer nuestras relaciones profesionales.
En cuanto a la presencia en Internet, ANDE sigue apostando por nuestra pagina WEB, estamos
en las redes sociales Facebook y en Twitter, a las que se puede acceder a través de la pagina
web de ANDE. info@ande.org y redsocial@ande.org. Asimismo, sequimos publicando nuestra
revista digital Tesela: liderazgo y gestion, de la que esta a punto de publicarse el numero 14.
http://www.index-f.com/tesela/ts14/sumario.php
Sin duda, podria resefar mas metas alcanzadas pero deseo manifestar dos frustraciones: el
escaso avance de la profesionalizacion de los directivos sanitarios, pese a los esfuerzos que
desde las distintas Sociedades de Gestion Sanitaria realizamos de manera continuada, y por
otro lado la imposibilidad de constituir una Conferencia Estatal de la Profesion Enfermera, la-
mentablemente no todos los actores ven la misma oportunidad en constituir un frente comun
profesional.
Tampoco podemos olvidarnos de las tremendas dificultades en las que se desarrolla en trabajo
de los profesionales de enfermeria en muchas de nuestras instituciones, la actual coyuntura
implica trabajar en el dificil punto de equilibrio de tener que armonizar los recortes que se
vienen produciendo en los distintos servicios de salud, con el mantenimiento de la atencion
sanitaria que se merecen los ciudadanos.

Jesus Sanz Villorejo
Presidente de ANDE

www.ande.org
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24 JORNADAS NACIONALES DE ENFERMERAS GESTORAS / SUPERVISION DE ENFERMERIA.

Organizadas por la Vocal de la Comunidad de Valencia, Dha M? del Remedio Yanez Motos.
Celebradas en la ciudad de Alicante, en el Hotel Melia, del 12 al 14 de Junio de 2013. Con el lema “Com-
promiso, Soluciones y Sostenibilidad”.

Reconocidas de interés sanitario por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. También tiene el
Reconocimiento de interés sanitario para actos de caracter cientifico de la Conselleria de Sanitat de la Comu-
nidad Valenciana, con el nimero de expediente IS- 20/2013 y el Reconocimiento de Interés Profesional por
el Consejo de Enfermeria de la Comunidad Valenciana (R.S. Num 03.064).

Objetivos:

Nuestro principal objetivo consiste en resaltar nuestro compromiso con una gestién, no solo efectiva, sino
también eficiente, inevitablemente las actuales reformas del sistema sanitario asi lo exigen, convirtiendo la
crisis en una gran oportunidad para demostrar que las enfermeras gestoras podemos contribuir a la soste-
nibilidad de nuestro sistema sanitario, con eficiencia, con gran nivel de calidad y con equidad, que es el que
demanda la sociedad.

Un contenido cientifico en el que se pretende que se tome conciencia de las novedades socio-sanitarias pro-

ducidas y se refleje, asi mismo, la importancia de impulsar la formacion de las enfermeras para las funciones
de liderazgo y gestion, asi como su adaptacion continua a las nuevas realidades sociales.

www.ande.org



Inscripciones: 504

Trabajos aceptados: 200
Comunicaciones orales: 83
« Experiencias: 51
o - Posteres: 66
& . Stands: 7
Premios:

7°- Premio a la mejor Comunicacion Oral,
otorgado por el Comité Cientifico, con una do-
tacion econdmica de 500 €, a la comunicacion
titulada: “Resultados de un procedimiento de
acogida al paciente que espera ser atendido
en urgencias” 1d: 141.

Compromiso
Solweiones
Sostenibilidad

Alicante Autores: A. Garcia Pavesio, E. Canut Fusté, E.
12 1Lt Ramos Contreras.
2013 Centro: Hospital Clinic de Barcelona.

www.ande.org

2°-Premio a la mejor Experiencia oral, otorga-
do por el Comité Cientifico, con una dotacién
economica de 500€ a la experiencia titulada:
“Implantacion de Guias de buenas prdcticas de la RNAO en el Area de Salud de Lorca” 1d: 87.

Autores: S. Hernandez-Méndez; M. Ruzafa-Martinez; JM. Gutiérrez Aranda; JM. Robles Brabezo;
MA. Sanz Pefalver; C. Ibanez-Aznar; E. Quiles Carrillo; B. Llamas Martinez.

Centro: Hospital Rafael Méndez, Area Ill de Salud de Lorca, Servicio Murciano de Salud, Univer-
sidad de Murcia.

3°- Premio al mejor Poster, otorgado por el Comité Cientifico, con una dotacion economica de
500%, al poster titulado: “Una semana de cambio en la vida de un hospital” 1d: 41.

Autores: A. Jiménez Gonzalez; C. Cornejo Marroquin; M.J. Garcia Pesquera; M.J. Romero Ortiz;
MT. Sanchez Trimifo; C. Diaz Tobajas; C. Ruiz Heras; C. Rodriguez Pajares.

Centro: Hospital Universitario de Burgos.

4°- Premio a la mejor comunicacion presentada por profesionales de enfermeria de la Comu-
nidad Valenciana, con una dotacion econémica de 500€, a la comunicacion titulada “Sumando
esfuerzos multiplicamos resultados” 1d. 127

Autores: |. Gonzalez Sanchez; MV. Aleman Santos; |. Chaves Munoz-Alcon; M.C. Gonzalvez
Manzanera; J. Martinez Cutanda; F. Milan Navarro; C. Pardo Lépez; F.M. Pérez Useros.

Centro: Hospital General Universitario de Alicante.

b MEMORIA 2013
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CONCLUSIONES:

Conferencia inaugural: “E/ buen hacer del Gestor en-

fermero”, a cargo de D. Vicente Bellver Capella, Profesor

Titular de Filosofia del Derecho.de la Universitat de Va- "

lencia, resaltando los siguientes aspectos: [

* Los gestores deben priorizar la lucha contra el distrés
moral que afecta a los profesionales en la practica

diaria y salvaguardar la dignidad de las personas,
pacientes y profesionales.
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* Es fundamental combatir todas aquellas practicas que nos aparten de un uso imparcial de
los recursos y de la atencion de las necesidades de nuestros profesionales para mantener la
motivacion y competencia de los equipos asistenciales.

* La herramienta para combatir la sumision de los gestores en sentido ascendente o
descendente sélo puede ser la profesionalizacion.

Mesa redonda 1. “Cambio Social / Cambio Gestion”:

Objetivo: Tomar conciencia de los cambios socio-sani-
tarios producidos y la necesidad de ir reorientando y
redefiniendo la gestién sanitaria para construir un esti-
lo directivo acorde a las caracteristicas sociales de cada
momento.

Nacionaleo oo ol
e Enfe Gentorao Sostenibibidad

Las conclusiones de esta mesa fueron las siguientes:

* El cambio sociodemografico anunciado ya esta aqui.

* Los gestores y sobre todo las instituciones sanitarias no estan todavia “alli”, entendiendo por
“alli” la transformacién efectiva, coordinada y homogénea hacia una atencion del nuevo patron
de morbi-mortalidad y al binomio actual “salud-enfermedad” y ademas un término de reciente
introduccién como es “la salud en la cronicidad”.

* Este cambio de paradigma debe pasar por la Reorientacion de las instituciones sanitarias hacia
la atencion al paciente cronico. En la atencion al paciente cronico la Atencion Primaria debe ser
el pilar fundamental de atencion y dentro de la Atencidn Primaria el empoderamiento y la coor-
dinacion de las enfermeras es vital.

* "Dejar de hacer para poder hacer”: Dejar de hacer lo que no aporta valor a la sociedad y
centrarse en lo que verdaderamente el paciente actual necesita

* El paciente debe ser el eje fundamental, no solo de la atencion si no también coparticipe de la

toma de decisiones y planificacién. El paciente experto — el paciente activo / la enfermera experta
—la enfermera activa son parte de la solucion.

Mesa redonda 2. Formacion del Directivo y Profesionalizacion de la Gestion:

Objetivo: Demandar la necesidad de disefiar un perfil formativo del directivo, y reivindicar la
profesionalizacién de la gestion ante la nueva coyuntura socioeconomica.

www.ande.org
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Se resalto la importancia de:

* La formacion directiva debe formar parte de los ob-
jetivos estratégicos de las organizaciones sanitarias L
del Sistema Nacional de Salud. ]

LA_YJomodoo Nacionaleo
Enfermeran Geotoran

* Para alcanzar una atencién sanitaria integral e
integrada la gestion debe ser multiprofesional.

* El cambio es necesario asi como la adaptacion de
los lideres a los nuevos escenarios.

* Las enfermeras gestoras deben convertirse en gestoras del cambio y en lideres
transformacionales.

* La ética se puede entrenar y no hay que tener miedo al fracaso ya que es una
oportunidad de mejora.

* El coaching es Util en el ambito de la gestion. La planificacion en gestion no es
mas trabajo, es el trabajo.

* Aunque hay profesionales con liderazgo innato es necesario la formacion y
desarrollo de competencias directivas.

Mesa Debate: “Las herramientas incentivadoras de los Gestores Sanitarios”:

Objetivo: Identificar los elementos motivadores de los que dispone el gestor sanitario dentro
de los diferentes modelos de gestion en el contexto sanitario actual.

La mesa debate estuvo formada por participantes expertos de reconocido prestigio del ambi-

R A WS

to gestor enfermero y de otros dmbitos tales como D. Mariano Guerrero, Director de Planifi-
cacion y Proyectos del Grupo Ribera Salud; D. Fernando Lamata, exconsejero de Sanidad de
Castilla La Mancha y exsecretario General del Ministerio de Sanidad; D. Juan Albarca, Secre-
tario General del Instituto para el Desarrollo e Integracion de la Sanidad (IDIS); DfAa Esperanza

MEMORIA 2013
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Vazquez, Directora General de RR.HH. de la Gerencia Regional de Salud de Castilla y Le6n y D.
Miguel Angel Mafez, Director de Gestion Econdmica del Departamento Salud de Elda. Alicante.

Sus conclusiones fueron:

* Existen diferentes férmulas para incentivar a los profesionales sanitarios.
* Algunas de estas formulas son de dificil aplicacion en el entorno publico-publico

* Las herramientas incentivadoras no son solo econdmicas. En gestion el dinero es un elemento
higiénico, si los profesionales no lo tienen desmotiva pero si lo tienen no motiva. Ademas otro
concepto es que “el nivel de tolerancia se alcanza muy rapido”.

* La carrera profesional, la evaluacion por competencias y la retroalimentacion son algunas de
las herramientas que corresponde explotar para una gestion eficaz de la motivacion de los pro
fesionales sanitarios.

* Fomentar la sensacion de pertenencia a las organizaciones a través de la economia de “cari-
cias” y de la pedagogia de los directivos puede contribuir al éxito de las organizaciones sanitarias.

* Es importante el fomento de promocion profesional ldgica como consecuencia de una trayec-
toria profesional.

* La formacion continuada orientada es otra de las claves.

* En definitiva aplicar “el arte de la gestion” es crucial para enfrentarse a los retos de la gestion
del siglo XXI.

Conferencia de clausura: “La gestion social a través del nuevo entorno digital, las claves del
nuevo panorama y sus efectos sobre la sociedad”,
a cargo de D. David Segura Guillén, Director Gene- [
ral de DoubleYou y Presidente de IAB Spain.

Las claves para la comunicacion eficaz de las enfer-
meras gestoras son:

* Escuchar

* No hablar de si mismas si no de lo que hace
grandes a las organizaciones

* Comprometerse y tomar decisiones

* Creerse su importancia y ser visibles

* Ser generosas

Talleres: Se realizaron 4 talleres
1.- “Gerendia: Gestion Diabetes”

2.- "De la Comunicacion a un Congreso al Articulo Cientifico: Claves para Publicar”

www.ande.org
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3.- "Metodologia del Paciente Experto”

4.- "Analisis de la gestion sanitaria en el abordaje de la salud de los valencianos.
Convivencia entre los modelos sanitarios”

Reconocimiento a una trayectoria profesional

Se concedi6 el reconocimiento a la Trayectoria Profesional a la enfermera Dfia. Isabel Miguel
Montoya, Responsable de enfermeria del Gabinete del Conseller de Sanitat. Comunitat Va-
lenciana.

Reconocimiento al asociado del aiio

Se concedié el premio al asociado del afio de la Asociacion Nacional de Directivos de Enfer-
merfa a d. Félix José de los Mozos Vazquez, Director de Enfermeria de la Gerencia de Aten-
cion Integrada de Guadalajara.

Hay que destacar que la ciudad de Elche ha dedicado una Palmera a la Profesion de Enfermerfa en recono-
cimiento a su aportacion a la sociedad y al valor de los cuidados, en el Huerto del Cura (Palmeral de Elche).
El Palmeral de Elche fue declarado Patrimonio de la Humanidad por la Organizacién de las Naciones Unidas

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) el 30 de noviembre de 2000. Sealar que no llegan a
cien las palmeras dedicadas. La inscripcion de la placa es: A los Profesionales de Enfermeria. El Valor de los
Cuidados. Elche, 13 de junio de 2013.

MEMORIA 2013
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JORNADA TECNICA VALLADOLID

El dia 2 de marzo de 2013 se celebro en Valladolid, la Jornada técnica titulada: “Las Enfermeras
como agentes en las nuevas formas de Gestion”. Dicha jornada fue organizada por ANDE y la
Direccion de Enfermerfa del Hospital Universitario Rio Hortega, y tuvo lugar en el salon de actos
de dicho Hospital.

Inscripciones:

El numero de asistentes fue de 140 enfermeras gestoras y/o con interés por la gestion, proce-
dentes de 4 Comunidades Auténomas, siendo la de Castilla y Ledn la que mas profesionales
aportod con un 96% (62% Valladolid, 13% Burgos, 7% Leon, 7% Segovia 8% resto de la comu-
nidad) el otro 4% fueron de Madrid, Cantabria y Extremadura.

Objetivos

Constituir un espacio comun de las enfermeras gestoras de la Comunidad de Castilla y Ledn,
para que bajo el lema ““Las Enfermeras como agentes en las nuevas formas de Gestion”, sirva
de reflexion y de canalizacion para aquellas nuevas propuestas a la vista de la situacion actual
sobre nuevas formas de participacion en las organizaciones sanitarias. En ellas la aportacion a los
usuarios de los servicios de enfermeria constituira un valor especifico.

« Contribuir a facilitar un enfoque interdisciplinar de la gestion
« Garantizar un futuro mejor al servicio que prestan nuestras organizaciones.

- Aumentar el valor de la actividad sanitaria, tanto desde la perspectiva profesional
como de la satisfaccion del usuario y la sostenibilidad del sistema sanitario.

Conclusiones:

La jornada puso en alza el valor del liderazgo y el talento enfermero para dirigir organizaciones
sanitarias, destacando la inmediatez de la cercania a los pacientes y las competencias directivas.

La inauguracion corrio a cargo de D. Eduardo Garcia Prieto, Gerente Regional de Salud de Cas-
tilla'y Leon; D. Alfonso Montero Moreno, Director Gerente del Hospital, D. Jesus Sanz Villarejo,
Presidente de ANDE y Dia. M? del Valle Araceli Tejedor Franco, Subdirectora de Enfermeria del
Hospital y Vocal por Castilla y Ledn de ANDE.

El contenido cientifico fue articulado en dos Mesas Redondas en torno a distintos modelos de
gestion clinica en el ambito hospitalario y en Atencion Primaria.

En la primera mesa: “Gestion Clinica en un Area de Enfermeria Hospitalaria”

Dofia Angela Garrido Bartolomé, Directora de Enfermeria del Complejo Hospitalario General
Universitario de Valencia nos habld de su experiencia en “La gestion de los cuidados dentro
del modelo de gestion clinica del Hospital General Universitario de Valencia” Comenté que La
gestion clinica es un proceso de disefio organizativo que permite incorporar a los profesionales
en la gestion de los recursos utilizados en su propia practica clinica.

En las unidades de Gestion Clinica la actividad se desarrolla de acuerdo a diferentes obijetivos,

entre los que destacan: fomentar la implicacion de los profesionales sanitarios en la gestion de
los centros, reforzar la continuidad asistencial entre ambos niveles de atencion, mejorar la orga-

www.ande.org
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nizacion del trabajo y elevar la satisfaccion de los pacientes.

En el momento en el que se encuentra organizativo el CHGUV en areas de gestion clinica, ha
llevado a la Direccion de Enfermeria a intentar definir un marco de prestacion de servicios
propios, deseable en relacion a dichos cambios, a como establecer cuales pueden ser los
elementos de la oferta de los cuidados de enfermeria a incluir en los contratos de gestion o
programa, que se negocian en las organizaciones sanitarias.

Con el fin de ofrecer a los pacientes los mejores resultados posibles en nuestra practica diaria,
acorde con la informacion cientifica disponible y con los menores inconvenientes y costes
para el paciente, la gestion clinica se conforma como la herramienta de eleccion para la ges-
tion de los servicios de enfermeria. Todo ello supone integrar la mejor practica de enfermeria
con el mejor uso de los recursos, organizar la aplicacion del conocimiento de la disciplina
enfermera e incorporar a los profesionales de enfermeria en la toma de decisiones, tanto
sobre su practica como en el redisefio organizativo de los procesos.

La segunda mesa: “Otros Modelos de Gestion Clinica”

Dofa Ana Isabel Diaz Cuasante, Directora de Enfermeria del Hospital Universitario Fundacion
Alcorcon de Madrid, presentd la organizacion de un area de gestion de un centro cuya forma
juridica es una Fundacién Publica.

Describio las peculiaridades del organigrama, asi como del régimen normativo y de personal.
Destaco la labor de la figura del supervisor de enfermeria como agente que lidera y dirige los
cuidados, los procesos asistenciales y los recursos, y como agente evaluador de la calidad.

Nos presentd las lineas estratégicas y de direccion por objetivos del centro, en el marco de
una misioén, vision y valores definidos.

Definio también las caracteristicas del area asistencial (protocolos, recursos tecnologicos,
pactos de consumo) y presentd los servicios no asistenciales externalizados.

Menciond los 6rganos de participacion y representacion, el desarrollo de actividad formativa
y docente del hospital, asi como de proyectos en desarrollo.

Por concluir, nos presentd el modelo de gestion clinica de un Hospital Fundacion Publica
como un modelo de eficiencia con 15 afos de andadura, que busca, como no podia ser de
otro modo, el equilibrio entre el techo de gasto y elevar la calidad del servicio. Y muestra la
implicacion de los profesionales sanitarios en la gestion de los centros.

Se completo dicha mesa con la exposicion de M? Fernanda Pifango Alonso, Directora de la
Unidad de Gestién Clinica del Centro de Salud San Hilario en Dos Hermanas (Sevilla) nos con-
16 la “Experiencia de una enfermera gestora en una Unidad de Gestion Clinica en Atencion
Primaria” , en las que la competencia gestora y el conocimiento de la organizacion de los
equipos debe ser mas determinante que la titulacion académica (el objetivo de ser y hacer
mas eficientes los servicios).

El enfoque del papel de la enfermera gestora debe ser: la capacidad de liderar e impulsar
equipos de trabajo, optimizando los recursos para dar respuesta a: usuarios, profesionales y

a la organizacion asistencial.

La enfermera gestora debe realizar la transicion del papel de control a facilitador, de con-

MEMORIA 2013
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trolar la actividad a evaluar la calidad del servicio mediante la evaluacion continua de: analisis
de actividad, evaluacion de resultados y planificacion siendo el nexo de union en un equipo
multidisciplinar.

La unidad de gestion clinica ha supuesto una oportunidad de mejora para los pacientes, para
los profesionales y para la organizacion asistencial, para los pacientes por garantizarles una ma-
yor calidad asistencial y una mejor accesibilidad al sistema ademas de potenciar la continuidad
asistencial. Para los profesionales por permitir un mayor nivel de participacion en la gestion y en
la definicién de objetivos y en la consecucion de resultados, por normalizar la practica clinica
evitando la variabilidad, por otra parte al conocer el presupuesto de la UGC posibilita la optimi-
zacion del gasto.

Para la organizacion es un proceso que ha descentralizado la gestion y posibilita la evaluacion y
la mejora continua.

En Andalucia hay 427 unidades de gestion clinica en Atencion Primaria.

Esta unidad esta ubicada en el Area de Gestion Sanitaria Sur de Sevilla, a la cual pertenecen 2
hospitales, 4 centros periféricos de especialidades y diez zonas basicas de salud.

La unidad de gestion clinica San Hilario atiende a una poblacion de 45901 personas, y la com-
ponen 58 profesionales sanitarios.

Es un unico punto de atencion continuada en el nucleo urbano, es una zona con necesidades de
transformacion social, con un gran crecimiento demografico y una zona semi rural con amplia
dispersion geogréfica.

La unidad siempre ha trabajado en la busqueda de la calidad y en esa linea se inicio en 2007
el proceso de acreditacion por la Agencia de Calidad Sanitaria Andaluza (entidad certificadora
del Modelo de Acreditacion) fue acreditada en junio de 2008 en los afios 2010 y 2012 se han
seguido los procesos de autoevaluacion y las visitas de sequimiento para el mantenimiento de
la certificacion.

Como conclusién final se comentd que hay que avanzar hacia nuevas formas sostenibles, para
ello las unidades o aéreas de gestion clinica pueden ser la solucion para controlar el crecimiento
del gasto y aumentar la calidad de la asistencia.

Es necesaria para el funcionamiento de las unidades de gestion clinica la existencia de un lide-
razgo institucional pero también es muy importante la existencia de lideres cercanos al paciente,
supervisores, coordinadores de equipos de enfermeria.

La necesidad de trabajar con metodologia y practicas de cuidados basados en la mejor evidencia
disponible, esto conlleva que las enfermeras sigan investigando para dotar a las Unidades de
gufas que les ayuden en la practica diaria.

JORNADA DE DEBATE GUADALAJARA:

El dia 19 de abril de 2013 se celebré en Guadalajara, la Jornada de debate titulada: “De la
Multidisciplinariedad a la Interdisciplinariedad”. Organizada por Dfa Blanca Fernandez — Las-
quetty, vocal de la comunidad de Castilla La Mancha de ANDE y la Direccién de Enfermeria de
la Gerencia de Atencion Integrada de Guadalajara.Tuvo lugar en el salon de actos del Hospital
Universitario de Guadalajara.

www.ande.org
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Inscripciones:

RNADA ATE
El nimero de asistentes fue de 168 personas, de diferentes Comu- wh"
nidades Autonomas, siendo las de CLM y Madrid las que mas profe- C‘ v e
sionales aportaron.

DELA
Objetivos: MULTIDISCIPLINARIEDAD
ALA
. , , o o INTERDISCIPLINARIEDAD
Es muy habitual confundir el trabajo multidisciplinar con la actividad

interdisciplinaria. \

La Multidisciplinariedad es un “roce” entre disciplinas, pero muy su-
perficial. Interdisciplinariedad es la interconexion entre las diferentes \
disciplinas. Hospital Universitario

de Guadalajara
El trabajo transdisciplinar implica darle el lugar y la importancia a occ e ot
cada una de las disciplinas que aportan su conocimiento y que tie- @ §S ﬁ
nen repercusiones en los diferentes aspectos de la persona. Para una o i
atencion integral, de intercambio, interdependencia, de cooperacion

e interconexion, hay que referirse a una atencion transdisciplinaria.
Conclusiones:

La inauguracion corrié a cargo de D. Luis Carretero, Gerente del Servicio de Salud de Castilla
La Mancha (CLM), Dfa. Cristina Granados Ulecia, Directora Gerente de la Gerencia Integra-
da de Guadalajara, D. Félix de los Mozos
Vazquez, Director de enfermeria, D. Jesus
Sanz Villarejo, Presidente de ANDE y Dfa.
Blanca Fernandez-Lasquetty Blanc, Vocal
por CLM de ANDE.

El contenido cientifico fue articulado en

una Conferencia Inaugural y dos Mesas

Redondas. D¢ I3 muglthdisciplinaricdad
ala interdisciplinariedad

Conferencia Inaugural: DAa. Carmen Fe-
rrer Arrendd, Directora Gerente del Hospi-
tal de Guadarrama de Madrid, “La evolu-
cion de la enfermera en los equipos de salud, camino hacia la interdisciplinariedad”

e

Primera Mesa: “La Interdisciplinariedad en la atencion a la salud”
Segunda Mesa: “Hacia la atencion Transdisciplinar: ;Qué lugar ocupa la enfermera?”
Las ideas principales:

La profesionalizacion de los directivos de Enfermeria es clave para garantizar una eficiente ges-
tion de los RRHH y materiales y mejorar la calidad de la Sanidad.

En el equipo interdisciplinar cada profesion aporta especificidad, cada profesional aporta su
pieza del puzle y enfermeria aporta necesidades de cuidado, asumiendo diferentes roles segun
las necesidades de la persona, rol entrenador, rol supervisor, rol educador, gestor, de control, de

MEMORIA 2013
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acompafnamiento, etc.

Nos encontramos en un momento en el que las enfermeras tienen que asumir nuevos roles
dentro de los equipos interdisciplinares, como la Enfermeria de Practica Avanzada, Gestion de
casos, Telecuidados, nuevas formas de asistencia, etc. justificados por la actual situacion econo-
mica y por la adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior, con la posibilidad de cursar
estudios de Master y Doctorado, el desarrollo de las Especialidades enfermeras y la prescripcion.
Las escuelas de pacientes se basan en la formacion entre iguales, para fomentar el intercambio
de conocimientos y experiencias o ayudar al paciente en el manejo de su propia enfermedad.
Enfermeria forma a los pacientes para convertirlos en formadores de sus iguales. A partir de su
capacitacion, la enfermera adopta un rol de apoyo al grupo, traspasandoles a ellos el protago-
nismo en el manejo se su salud.

Los equipos de cuidados paliativos constituyen un verdadero ejemplo de equipos interdisciplina-
res; en los que médico, enfermera y psicélogo tratan a la persona de forma integral, de forma
interdependiente, en cooperacion y con un objetivo comun.

Trabajar en equipo requiere aprendizaje y adquisicion de habilidades, respeto y cada uno de sus
miembros debe sentir que su trabajo es relevante.

El proyecto de redisefio de determinados Procesos de Atencion a la poblacion de CLM: Proceso
de Prevencion y atencion de las UPPs y de las Caidas, con el apoyo de los Grupos de Soporte
para la Continuidad Asistencial y Grupo de Soporte de Historia Clinica, pretende homogeneizar
la atencion a la poblacién de la Comunidad en cualquier ambito asistencial (Hospital, domicilio,
centro sociosanitario), normalizar los registros, mejorar la seguridad de las personas en relacion
con su salud y facilitar el trabajo de los profesionales. Este proyecto esta dirigido por el Servicio
de Salud de CLM.

El nuevo modelo de Gerencias de Atencion Integrada tiene como principal objetivo mejorar la
asistencia al paciente y, sobre todo, vertebrar mejor el servicio al paciente cronico, que contara
con una estrategia de abordaje integral.

4 Hospital Universitario
LS

JORNADA DEBATE ANUAL MADRID éaﬁ,’dw,m O ot s s

El dia 15 de Noviembre de 2013 se celebrd en Madrid, la Jor-  Assausshasna o Diesitos de Enrtc.
nada de debate titulada: “La Complejidad de la Gestion del
mando intermedio. Diversidad y preparacion. Nuevos roles”.
Dirigida a las enfermeras gestoras y socios de ANDE. Dicha
jornada fue organizada por ANDE y la Direccion de Enfermeria
del Hospital Universitario Ramon y Cajal y tuvo lugar en el
salon de actos de dicho Hospital.

o

INTERMEDIO. DIVERSIDAD Y PREPARACION:

NUEVOS ROLES

LA COMPLEJIDAD DE LA GESTION DEL MANI

Inscripciones:

El numero de asistentes fue de 400 profesionales aproxima-
damente, enfermeros y directivos de ambito nacional, de di-
ferentes Comunidades Autonomas, lideres en ambitos de la
gestion, la docencia y la calidad, profundizando en tematicas
de interés del ambito sanitario.

MADRID
Noviembre
2013

Jornada de Debate

www.ande.org

fl. CIENTIFICAS

15



1k

Objetivos:

Reflexionar sobre la diversidad de las areas que deben gestionar un supervisor y analizar su pre-
paracion, actualizacion, evaluacion y motivacion.

Conclusiones:

La inauguracion corrio a cargo de D. Javier Maldonado Gonzalez, Director Gerente; Dfa Esther
Rey Cuevas, Directora de Enfermeria del H. Universitario Ramon y Cajal; D. Jesus Sanz Villarejo,
Presidente de ANDE y DAa. M? Andion Goni Olangua, Vocal por Madrid de ANDE.

La Conferencia inaugural a cargo de D. Santiago Bazarra Rodriguez, con el titulo “Complejidad
y diversidad. Hacia un desempefio excepcional”, ha resaltado la complejidad de las organizacio-
nes Sanitarias; el hecho de que en una misma organizacion convivan varias generaciones con
momentos personales muy diferentes y visiones diversas de conceptos como la autoridad, el
compromiso o el rol como enfermeros, hacen que la diversidad sea uno de los elementos mas
importantes de nuestra realidad laboral y organizativa, con la que tenemos que trabajar.

El tiempo y el talento son dos de los aspectos mas valiosos propiedad de los individuos, y sera
mision de las organizaciones en los proximos afios, saber gestionar y captar esta aportacion
de sus profesionales. Generar vision, facilitar el cambio, dar ejemplo, hacer crecer al equipo y
comunicar son retos que se presentan en el contexto actual de desarrollo dentro de la labor del
Supervisor.

A continuacion se desarrollé la primera mesa de debate: “Gestion de cuidados y del conocimien-
to. Nuevos lideres en un mundo cambiante”

la ponente D* Mercedes Ferro Montiu, Directora de Enfermeria del Complejo H. Pamplona,
centrd su ponencia en el concepto de liderazgo y en los principios organizacionales que facilitan
o perjudican su desarrollo dentro de los equipos. Liderar significa “tener y ejercer la capacidad
de influir en los demas”, un buen lider es aquel que tiene un proyecto, lo sabe comunicar y es
optimista, reconociendo el valor afadido que aporta cada profesional, en un trabajo conjunto
dirigido hacia el producto sanitario.

La Directora Gerente del Hospital de Guadarrama D? Carmen Ferrer Arnedo centrd su ponencia
sobre la gestion y adaptacion, el desarrollo de roles en un mundo cambiante. En su ponencia
destaco la convergencia de los nuevos roles y el cambio en el perfil del paciente y por tanto en
sus necesidad de cuidado en nuestra sociedad actual. Resalta el papel de los lideres como gene-
radores de cambio, como impulsores y facilitadores de la labor del equipo siendo la especificidad
en la gestion lo que nos hara unicos y diferentes.

DAa. M. Paz Mompart Garcia, profesora del Master de gestion de servicios de enfermeria de la
UNED, ha profundizado en el papel del supervisor en el desarrollo disciplinar. Nuestra disciplina
enfermera tiene por objeto el cuidado, que va mucho mas alld de la mera enfermedad, manifes-
tandose por acciones cuidadoras, formas de pensar y de proceder propias. Cuidar es el conjunto
de conocimientos, actividades y practicas que ayudan a vivir y permiten existir. El desarrollo
disciplinar pasa por tener competencias excelentes e innovadoras, por el estudio continuado y
por el desarrollo de la investigacion.

Dfa. Cristina Blazquez Talaban, supervisora de hematologia del H.U. Ramon y Cajal, analiza con
detalle los resultados de una intervencion llevada a cabo en su unidad para fomentar el liderazgo
y el rendimiento de todo el equipo. Este modelo de trabajo ha permitido reflexionar sobre el
potencial del equipo, a través de entrevistas y de la realizacion de cuestionarios de autoevalua-
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cion, identificando tanto las actitudes como las competencias, trabajando en dinamicas grupales
futuros objetivos de mejora, dirigidos hacia la facilitacion del trabajo autdbnomo o involucrar al
equipo en la toma de decisiones.

En la segunda mesa de debate “Gestion de recursos. Gestores con recursos. Gestores prepa-
rados”, participaron D. Santiago Moraleda Aldea, subdirector de enfermeria del H. U. Puerta
de Hierro Majadahonda quien profundiza en la gestién de las competencias, la motivacion y la
innovacion, alertandonos del cansancio del gestor, a lo que denomind “despido interior”, situa-
cion de huida mental de la organizacion, que puede paliarse con ayuda de un coaching para
recuperar la confianza en nosotros mismos y volver a sentir el compromiso con la institucion.
Dfa. Prado Vera Ruiz, subdirectora de gestion del H. U. Ramon y Cajal, analizo la gestion econo-
mica de recursos materiales, evaluando la adecuacion de los mismos y su eficiencia. Los cambios
en la economia exigen un aumento de la exigencia y de la implicacion del supervisor, siendo
clave su figura tanto el ajuste del consumo como los informes de evaluacion econdmica. Como
otras medidas se sugiere mejorar la productividad, incentivar las practicas eficientes y ser mas
competitivos.

Dfa. Juana Mateos Rodilla, directora de Enfermeria de Procesos de Calidad de la Gerencia de
Atencién Primaria del SERMAS, centro su exposicion en la Gestion de la Calidad de los Cuidados.
Gestionar es dirigirse hacia la consecucion de fines, metas y objetivos; para ello es necesario
conocer las expectativas de los ciudadanos dando respuestas a sus necesidades, tener una estra-
tegia e implementar un plan de accién que permita la evaluacion posterior, acompafnado de una
buena documentacion de los cuidados prestados. Se necesita liderazgo, profesionales informa-
dos, formados y motivados, alianzas y recursos, estructura organizativa y procesos. La calidad es
igual a la no variabilidad, de manera que gestionarla supone una necesidad para nosotros como
gestores y también un desaffo, por su complejidad.

Dfa. Zaida Sampedro Préstamo, Directora General de Sistemas de Informacion Sanitaria de la
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, en su Conferencia de Clausura, profundiza
en el mundo de las tecnologias de la informacion, presentandolo como un elemento de cohe-
sion esencial para nuestro colectivo, como un instrumento que nos ayudar a incorporar mejoras
en nuestro dia a dia. Destaca el sistema HORUS del SERMAS, como el sistema que ha permitido
romper las barreras entre atencion primaria y atencion especializada. Los sistemas cuando estan
hiperconectados benefician a los pacientes, a los profesionales clinicos y a la organizacion en su
conjunto, redundando en la seguridad del usuario y en la eficiencia. Las TICs son un elemento
clave para la transformacion del sistema sanitario, siendo el rol de la enfermeria fundamental en
este proceso de cambio.

Ha sido una enriquecedora Jornada donde los profesionales hemos podido reflexionar en pro-

fundidad sobre los retos que se presentan a ] 4 R, e
los mandos intermedios, quienes gestionan ' ﬁ“ﬁ
e 18 |ae

los diferentes &mbitos de la atencion sanitaria,
garantizando su sostenibilidad.

18 CONGRESO NACIONAL DE HOSPITALES Y
GESTION SANITARIA

Conjuntamente con la Sociedad de Directivos
de la Salud (SEDISA), se celebro el 18 Congre-
so Nacional de Hospitales y Gestion Sanitaria,
en la ciudad de Bilbao, del 20 al 22 de febrero
de 2013, con el lema: “Creando Valor Soste-

nible”.
www.ande.org
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Objetivos:

- El principal objetivo era compartir conoci-
mientos y experiencias relacionadas con la ges-
tion de las instituciones sanitarias, en esta épo-
ca de crisis economica y déficit presupuestario,

CONGRESO NACIONAL 18 | Greando valor en la que vivimos actualmente.
DE HOSPITALES sostenible

Y GESTION SANITARIA #

« El valor como centro de atencién principal:
Bilbao w Palacio Ef . .
20.21:22 do febrro do 203 valor para el paciente, para el usuario, para los
profesionales y para nuestros colaboradores.

- Responder a la exigencia politica actual para
prestar el mismo servicio con menos recursos

» La profesionalizacion de los directivos

Se ha valorado muy positivamente el progra-
ma cientifico, estructurado en 9 Areas teméti-
cas, 25 mesas redondas, siete talleres, cuatro
desayunos con expertos, 3 conferencias y130
ponentes.

N° de inscripciones: 1.600
+ N° de comunicaciones y posteres: 723
+ N° de Stand: mas de 120

Se destaca el éxito del Congreso, en el que se han compartido conocimientos y experiencias
relacionadas con la gestion de las instituciones sanitarias en nuestro pais sin renunciar al ana-
lisis comparado con otras realidades de nuestro entorno.

Algunos informes presentados han sido:

« ¢;Qué aportan y qué podrian aportar los directivos de la salud, en este momento al Sistema
Nacional de Salud?.

- No podemos responder a los problemas de hoy con las soluciones de ayer. Es imprescindible
redisenar las organizaciones dotandonos de nuevas estructuras y nuevos disefos organizati-
VOS.

» Resulta imprescindible colocar al paciente por un lado en el foco del sistema, y, por otro,
contar con los profesionales. El principal reto consiste en implantar con decision un dialogo
colaborativo entre pacientes, profesionales, organizaciones publicas y privadas y la sociedad.
- Necesitamos un liderazgo abierto y participativo, que se apoye en valores como la honesti-
dad, la confianza, la creatividad y el compromiso y que trascienda la mera gestion

- La Profesionalizaciéon de los directivos
- La sostenibilidad entendida por la interaccion de: una gestion profesional, una aportacion

técnica, conocimiento y servicio de las empresas y la creatividad y el compromiso de los profe-
sionales. Debiendo las administraciones publicas facilitar un entorno organizado y favorecedor.

MEMORIA 2013
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19 CONGRESO NACIONAL DE HOSPITALES Y GESTION SANITARIA

Conjuntamente con la Sociedad de Directivos de la Salud (SEDISA), se celebrara el 19 Congreso
Nacional de Hospitales y Gestién Sanitaria, en Alicante-Elche, cuya celebracion se llevara a cabo
los dias 10, 11, 12 y 13 de marzo de 2015, con el lema:

tarios”.
Areas Tematicas: (Provisional)
1. Los Ciudadanos y los Servicios Sanitarios

2. Que hemos aprendido en la Gestion de la Crisis

3. Un Nuevo Modelo de Prestacion de Servicio Sanitarios

4. Los Ciudadanos y la Tecnologia Sanitaria

5. Las Nuevas Herramientas de la Gestion Sanitaria

6. La Docencia, la Formacion y la Investigacion de los Servicios

7. El Futuro de las Profesiones Sanitarias

8. Evaluacion de los Servicios Sanitarios En Base a la Evidencia. Reglas de Buenas Practicas en la

Gestion Sanitaria

111 PREMIO SEDISA — ANDE: PERSONALIDAD POLITICA SANITARIA 2012:

SEDISA (Sociedad Espafola de Directivos de la Sa-
lud) y ANDE (Asociacion Nacional de Directivos de
Enfermeria) han creado el Premio a la personalidad
politica.

Esta tercera edicion del Premio SEDISA-ANDE a la
Personalidad Politica Sanitaria 2012 ha sido otorga- §&S
do al Director General del SESCAM, D. Luis Carretero

Alcantara.

El acto de entrega se celebré en Madrid, el dia 26

de noviembre, en el Salén de actos de la Fundacion ONCE, con la presencia de los Gerentes y
Directivos de la Comunidad de Madrid y del SESCAM. Siendo presidido por el Excelentisimo Sr.
D. José Ignacio Echaniz Salgado, Consejero de Sanidad y Asuntos Sociales de la Junta de Castilla

La Mancha.
FORO GERENDIA

El Foro Gerendia nace para desarrollar un espacio de

conocimiento aplicado que permita crear oportuni- | e

dades de aprendizaje mutuo, apoye los procesos de
decisiones de los gestores sanitarios, permita cono-
cer estrategias y modelos de Gestion en Diabetes,
compartir experiencias, debatir y discutir sobre los
diferentes factores que influyen en el reto complejo

www.ande.org
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“Los ciudadanos y los servicios sani-
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que es gestionar la diabetes en los distintos niveles Macro, Meso y Microgestion.

Surge de la colaboracion de la Division de Diabetes de Abbott, la Agencia de Evaluacion de
Tecnologias Sanitarias del Instituto de Salud Carlos Ill'y la Asociacion Nacional de Directivos
de Enfermeria (ANDE).

VI FORO GERENDIA — GESTION EN DIABETES. GERENDIA EN ACCION: Mapa de Competen-
cias de los gestores: “La vision dinamica de las capacidades”, celebrado en Madrid, los dias 7
y 8 de marzo de 2013 en el Salon Auditorio de la Fundacion Abbott de Madrid.

11l FORUM GERENDIA-CAT - GESTION EN DIABETES: LOportunitat de pensar de nou el siste-
ma. Desde un Lideratge Transformacional, celebrado en Barcelona, el 16 de mayo de 2013 en
el Col-legi Oficialminfermeres i enfermers, Pujades, 350.

VII FORO GERENCIA- GESTION EN DIABETES. “El Poder de la Colaboracion. El Valor del Com-
promiso”, celebrado en Madrid, los dias 3 y 4 de octubre de 2013. El dia 3, en la Real Acade-
mia Nacional de Medicina y el 4, en la Universidad Europea de Madrid.

JORNADA BIOSEGURIDAD: ADAPATACION A LA REDACCION Y PREPARACION DE CONCUR-
SOS A LA NUEVA DIRECTIVA EUROPEA 32/2010

El 31 de enero de 2013 en Granada, en el Hospital Universitario Virgen de las Nieves, se
celebré la Jornada sobre Bioseguridad, : “Adapta-
cion a la Redaccion y Preparacion de Concursos a la

nueva Directiva Europea 32/2010", Organizada por "/ cN

la Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria L
y patrocinada por Becton Dickinson, .con el objetivo soneracon e eonce ey o

de adaptarse a la directiva europea 32/2010. RN oy

En ella se trataron aspectos como: Analisis de ries-

gos, la seleccion de los dispositivos de seguridad y su 5B
implicacion en los concursos publicos y criterios de

coste eficacia en la preparacion de concursos.

Tél: 91848 8165
Marta de la_puerta@europe.bd.com

REVISTA MEDICAL-ECONOMICS

Publicacion mensual de articulos en la Revista Medical Economics financiada por Abbott —
Abbvie, en la seccion de “Gestion en Enfermeria”. Se han publicado los articulos:

« “La Formacion de Grado para una nueva actividad” por D. Epifanio Fernandez Collado,
enel N° 182, 11 de enero de 2013, pag 14y 15.

» “Nuevas tecnologias: mejora de los cuidados del paciente hospitalizado” por Dha. Ana
Isabel Diaz Cuasante, en el N° 184, 8 de febrero de 2013, pag. 14y 15.

- “El valor del liderazgo enfermero” por Dfa. Carmen Pérez Solano, Presidenta de SEMAP,
enel N° 187, 22 de marzo de 2013, pag. 16y 17.

» “Nuevas oportunidades para la prdctica enfermera” por DAia. Mercedes Ferro Montiu, en
el N° 190, 10 de mayo de 2013, pag. 34y 35.

« “La Enfermeria en la monitorizacion de la adherencia al tratamiento” por Dha M? José
Ledn Cabezas, en el N° 192, 7 de junio de 2013, pag. 16y 17.

MEMORIA 2013
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- “Ayuda a la dependencia: Cuidadores informales inmigrantes” por DAa Montserrat Ruiz
Lopez, en el N° 194,13 de septiembre de 2003, pag. 22 y 23.

- “Valores que orientan el liderazgo en organizaciones en proceso de cambio” por Dfa Car-
men Ferrer Arnedo, en el N° 195, 27 de septiembre de 2003, pag. 18 y 19.
Hemos sido invitados como Asociacion a los siguientes actos cientificos:

TERTULIAS GRUPO SANITARIA2000

Invitacion del Grupo Sanitaria2000 para participar como Asociacion (dos veces al mes) en las
Tertulias Diarias que dicho Grupo organiza y que son retransmitidas via internet, en la siguiente
direccion: http://www.sanitaria2000.tv/ También se puede acceder a ellas en la publicacion
Sanitaria2000

AULA EUROPEA DE ENFERMERIA

“Foro cientifico de debate del conocimiento enfermero”. Organizado por el Departamento de
Enfermeria de la Universidad Europea, Villaviciosa de Odén en Madrid. Es un foro permanente,
abierto y gratuito de encuentro y debate entre profesionales de todos los ambitos de la Enfer-
merfa sobre el conocimiento enfermero.

XVII ENCUENTRO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION EN CUIDADOS:

DAa Blanca Fernandez Lasquetti-Blanc presentd la ponencia: “ANDE en la sociedad red del siglo
XXI” En el seno del XVII Encuentro Internacional de Investigacién en Cuidados, celebrado en
Lérida del 12 al 15 de noviembre de 2013. cuyas conclusiones fueron las siguientes:

La Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria ha sido capaz de adaptarse a la web social
del siglo XXI en poco tiempo y en base a las necesidades expresadas por las enfermeras gestoras.

Las redes sociales le han aportado a ANDE como Asociacion visibilidad, oportunidades de co-
laboracion, trasferencia de conocimiento e innovacion, acercamiento a los socios y personas
afines a ANDE, compromiso entre los miembros de la Junta Directiva, han sido un elemento
motivador, le ha aportado una vision muy realista del estado actual de la enfermeria y una
oportunidad para identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas en la disciplina
enfermera, asi como informacion para la toma de decisiones propia de los gestores.

CONFEDERACION ESPANOLA DE DIRECTIVOS Y EJECUTIVOS (CEDE).

ANDE forma parte de la Confederacion y esta representada en la Junta Directiva por el presidente
de ANDE y en la asamblea de la CEDE por tres miembros de la Junta Directiva, de forma propor-
cional al numero de asociados que aporta.

CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE LA FUNDACION INDEX (ESPANA) Y ANDE

Se mantiene este convenio entre la Fundacion INDEX y la Asociacién Nacional de Directivos de
Enfermeria, para el desarrollo de actividades de cooperacion cientifica. Vigente desde el mes de
noviembre del afio 2005.

Entre las prestaciones que este convenio nos brinda, se pueden destacar: el acceso a las pagi-
nas codificadas del entorno Web, CIBERINDEX, la suscripcion a Index de Enfermeria, en edicion
papel, de todos los socios y la edicion conjunta de la Revista TESELA. Liderazgo y Gestion, de
caracter digital, producida dentro de la hemeroteca virtual CANTARIDA.

www.ande.org
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Para daros de alta, deberéis poneros en contacto, con la Fundacion INDEX, bien en el teléfono
958.29.33.04 0 el correo electronico secretaria@ciberindex.com

ACUERDO DE COLABORACION ENTRE LA UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID Y LA ASOCIA-
CION NACIONAL DE DIRECTIVOS DE ENFERMERIA.

Con fecha 9 de octubre, se renové el Convenio de colaboracion entre la Universidad Europea y
ANDE, vigente desde el mes de julio del afio 2002, al objeto de facilitar, el acceso de los asocia-
dos que estén interesados, en la oferta de estudios de Formacion Profesional, Grado y Postgrado
de la Universidad para el desarrollo de su carrera profesional, en el curso académico 2013/2014,
con ofertas y descuentos muy ventajosos. Concretamente, en el Master Universitario de Direc-
cion Y Gestion de Enfermeria de la UEM, se ofrecen descuentos del 30% a los asociados que se
matriculen en dicho Master.

ACUERDO ENTRE LA ASOCIACION NACIONAL DE DIRECTIVOS DE ENFERMERIA Y LA UNIVER-
SITAT OBERTA DE CATALUNYA (UOC)

Se mantiene este acuerdo firmado en el afio 2009 entre la Asociacién Nacional de Directivos de
Enfermeria y la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) con el objetivo de poner en marcha pro-
yectos docentes, cientificos y tecnologicos, y por el que se aplicaran descuentos a los asociados
de ANDE que deseen matricularse en algunas de las titulaciones de la Universidad Oberta de
Cataluna.

Este afio se ha ofertado: Master: “Atencion al usuario de Servicios Sanitario”, dos postgrados:
“El ciudadano y los servicios de salud” y “La gestion de la atencion al ciudadano de los servicios
de salud”; y dos especializaciones:”Usuarios, derechos y deberes” y “Sistemas sanitarios y de
proteccion de la salud”. Lo imparte la Universitat Oberta de Catalufia (UOC) en colaboracion con
la Sociedad Espafiola de Atencion al Usuario (SEAUS), se cursan on-line en lengua castellana.
Mas informacion en: http://www.seaus.net/master-seaus.html y http://www.uoc.edu/masters/
esp/web/ciencias_salud/atencion-usuario/index.html. Los asociados de ANDE tienen un 10% de
descuento sobre las matriculas.

CONTRATO DE PATROCINIO CON SANITARIA2000

Se mantiene este contrato firmado el 21 de Junio de 2010 con Sanitaria2000 para la expon-
sorizacion de la publicacion quincenal de caracter digital “Publicacion Médica de Directivos de
la Salud”, que contiene una seccién especifica dedicada a los Directivos de Enfermeria. Para la
aprobacion de este contrato se tuvo en cuenta la importancia que para ANDE tiene la visualiza-
cion de las actividades que realiza, en distintos medios de comunicacion.

La colaboracion con el Grupo Editorial Sanitaria2000, nos permite tener un trato preferencial
con un grupo editorial en expansion. Que edita gran cantidad de publicaciones que llegan a mas
de 100.000 profesionales, que organiza los premios autonomicos del Grupo Sanitaria2000 y
gue tiene la TV por internet Sanitaria2000 TV.

CONVENIO ENTRE ANDE Y GRUPO DE HOTELES CONFORTEL:

El 19 de enero de 2012, se firmo este convenio, que ofrece descuentos a los socios de ANDE. En
virtud de este acuerdo, todos los miembros de ANDE contaran con un descuento sobre la mejor
tarifa disponible, que sera aplicable en cualquier época del ano, en cualquiera de los hoteles de
la compafia. Por su parte, ANDE se compromete a difundir la participacion y colaboracion con
Confortel Hoteles en sus actividades.

MEMORIA 2013
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CONVENIO MARCO DE COLABORACION CON ENFERMERIA TV.:

El 18 de abril de 2012, se firma este convenio entre ANDE y la cadena de television “Enfermeria
TV”. La "web site” www.enfermerfatv.es , es una cadena de Television on-line de noticias y co-
nocimientos en el ambito de la profesion de enfermeria, con el objeto de favorecer el desarrollo
de la profesion.

Entre sus objetivos:

» Mantener actualizada la informacién de enfermeria, dando a conocer los avances y noticias
gue pueden ser de interés para el colectivo.

« Promover el reconocimiento de los profesionales de Enfermeria en todos sus campos de actua-
cion, contribuyendo a su desarrollo y crecimiento profesional.

- Dar difusion a las reivindicaciones, formulas de desarrollo y aspiraciones profesionales y labo-
rales del colectivo enfermero.

« Impulsar el papel de enfermeria en el desarrollo del Sistema Nacional de Salud.

- Servir de nexo de union entre los profesionales y la poblacion a través de un contenido exclu-
sivo dirigido a los ciudadanos y elaborado por profesionales de enfermeria.

- Favorecer una proyeccion de la imagen real de la enfermeria en la sociedad.

« A través del trabajo orientado a la calidad de los contenidos, busca obtener la confianza y
credibilidad de la audiencia como un medio de comunicacion que procura el beneficio de los
profesionales y también de los ciudadanos.

Enfermeria TV ofrece gratuitamente a sus usuarios una programacion permanente 24 horas
y seis canales: Programas, Mundo laboral, Video-Formacion, E-Salud, Desarrollo Profesional y
Cooperacién Enfermera.

COLABORACION CON OTRAS SOCIEDADES DE ENFERMERIA COMO SON: UESCE, SEMAP,
FAECAP, ASOCIACION MADRILENA DE ETICA DE ENFERMERIA, CECOVA, siendo ejemplos de
la misma:

Comité Profesional de Enfermeria de la Comunidad de Madrid. Se han realizado tres reuniones
en el Colegio Oficial de Enfermeria de Madrid, los dias 9, 16 de enero y 25 de abril de 2013, a
las que convocaron a todas las Asociaciones de Enfermeria de la Comunidad de Madrid, con el
objetivo de elaborar una serie de propuestas para la mejora de la eficiencia del Sistema Sanitario
de Salud y enviar una carta al Consejero con dichas Propuestas. Dicha carta esta colgada en la
pagina web de la asociacion.

CONVENIO CON CECOVA:

Se mantiene el convenio de colaboracion entre ANDE y el Consejo Enfermerfa de la Comunidad
Valenciana (CECOVA), firmado el dia 28 de noviembre de 2012,
CONVENIO ENTRE ANDE Y PREVISION SANITARIA NACIONAL (PSN):

Se mantiene este convenio de colaboracion suscrito el 19 de diciembre de 2012, entre Prevision
Sanitaria Nacional (PSN) y ANDE con el objetivo de acercar la cartera de productos y servicios de
la Mutua y su grupo de empresas a todos los asociados de ANDE.

www.ande.org
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CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE LA ASOCIACION DE ENFERMERIA COMU-
NITARIA (AEC) Y ANDE:

Este convenio de colaboracion se firmo el 17 de junio de 2013 en la ciudad de Alicante, con
el objetivo de establecer unos cauces para la realizaciéon en comun de actividades de divul-
gacion, de formacion y de investigacion que redunden en beneficio de ambas partes.. Con
caracter meramente enunciativo y no limitativo se citan las siguientes:

a) Desarrollo de actividades formativas y/o de investigacion
b) Desarrollo de estrategias de desarrollo profesional

) Desarrollo y participacion activa de grupos de trabajo en temas de interés para ambas
partes.

d) Cualquier otra actividad que, en el ambito de este Convenio de Colaboracion, redunde en
beneficio y resulte de interés para ambas instituciones.

Se constituira una Comision de seguimiento, de régimen paritario, con la finalidad de hacer
un control y seguimiento de las actividades que se desarrollen y de su programacion.

La vigencia sera de cinco anos, renovable tacitamente por periodos iguales. No obstante,
cualquiera de las partes podra denunciar el Convenio, comunicandolo por escrito a la otra
parte con al menos dos meses de antelacion a la fecha en la que pretenda darse por finali-
zado.

GALARDON ACMEIM ENFERMERIA 2013

El 18 de octubre se ha otorgado el Galardon ACMEIM Enfermeria 2013, a D. Jesus Sanz Vi-
llarejo, Presidente de La asociacion Nacional de Directivos de Enfermerfa, en las V Jornadas
de Enfermedades Raras, celebradas los dias 18
y 19 de Octubre de 2013 en Alcazar de San
Juan y en Campo de Criptaza, con el lema: Las
enfermedades raras nos afectan a todos”.

Estos premios pretenden conceder relevancia
a los profesionales que dedican su vida a las
enfermedades raras y a aquellos que destacan =
por su compromiso en el sector sanitario y so- " =

ciosanitario.

Por primera vez se ha incluido una ponencia de

enfermeria en el programa cientifico de esta Jornada. Destacar la participacion de D. Jesus
Sanz en la mesa de debate de Gestores Sanitarios y que la Enfermeria ha tenido una parti-
cipacion muy activa.

PREMIO GESTION SANITARIA

Dfa Marfa del Remedio Yanez Motos, ha recibido el Premio Gestion Sanitaria, otorgado por
la Union Profesional Sanitaria de Alicante en la IV Gala de la Salud, el 22 de noviembre, en
Alicante, como reconocimiento a la labor desarrollada en el ambito de la gestion sanitaria
durante su trayectoria profesional.
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Dfa Remedios Yafnez Motos es Directora de Enferme-
ria de Atencion Primaria del Departamento de Salud
de Elda desde 2003 y vocal de la Asociacion Nacional
de Directivos de Enfermeria por la Comunidad Valen-
ciana. Su compromiso por la profesion enfermera y
su implicacion para que el colectivo siga avanzando,
se ha visto también reflejado en una amplia experien-
cia como presidenta y miembro de comités cientifi-
cos y organizadores de jornadas y congresos.

USB. PONENCIAS Y COMUNICACIONES. 24 JORNA-
DAS NACIONALES DE -ENFERMERAS GESTORAS /SUPERVISION DE ENFERMERIA. ISBN.

Celebradas en Alicante, del 12 al 14 de Junio del ano 2013, con el lema: “Compromiso, Solucio-
nes y Sostenibilidad”. .

REVISTA TESELA: LIDERAZGO Y GESTION

La Revista TESELA es la revista digital de la Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria (ANDE).
Se distribuye gratuitamente para los miembros de ANDE .
y de la Fundacion INDEX y, ademas, entre todos aquellos " -~ .

particulares, profesionales de la salud e instituciones que tbbe x

deseen suscribirse.

Es la primera revista electrénica especializada en Gestion en Enfermeria, orientada a promover co-
nocimiento Util para la ayuda en la toma de decisiones de la enfermera/o que dedica su actividad
a la gestion y administracion, lo que permite, a estos profesionales, estar de forma permanente
actualizados sobre los avances que se producen en las diferentes areas del conocimiento enfer-
mero y especialmente en el de la gestion.

Durante el afio 2012, se han publicado el n°® 13y el n° 14.

Disponibles en: http://www.index-f.com/tesela/revista.php, con articulos de gran interés para las
enfermeras interesadas por la gestion.

Desde aqui queremos animar a todos aquellos profesionales dedicados a la gestion, a publicar sus
experiencias o proyectos de investigacion, en alguna de las secciones de la revista, siguiendo las
normas de publicacién que aparecen en la pagina de Tesela, y que pueden enviarse a: secretaria@
ciberindex.com.

A pesar de tratarse de una publicacion semestral, gracias a la colaboracion de la Fundacion Index,
a medida que los articulos han sido aceptados van apareciendo en la Web, tratandose de una
edicién en progreso, de esta forma los autores no esperan a tener el nimero cerrado para ver su
articulo publicado.

PAGINA WEB:

En la pagina Web www.ande.org podéis encontrar, actualizada, la informacion sobre los correos
electronicos de la Junta Directiva, las ventajas que conlleva pertenecer a la asociacion, asi como
los documentos publicados y las memorias de los Ultimos afos. La pagina tiene un acceso directo
a las 25 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras / Supervision de enfermeria, y a nuestra
revista TESELA. A través de los Links de interés podreéis acceder a la revista digital SANITARIA2000

www.ande.org
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television, a Enfermeria TV, a la pagina de CEDE y a los Congresos Nacionales de Hospitales,
entre otros temas de interés.

También estamos en las redes sociales Facebook y en Twitter, a las que se puede acceder a
través de la pagina web de ANDE. info@ande.org y redsocial@ande.org. A través de: Y tu
que opinas, podéis hacernos llegar las sugerencias y comentarios que consideréis oportunos.

ASOCIADOS:

El nimero de asociados en la ac-
tualidad es de 287.

La distribucion por Comunidades Auténomas se muestra en el siguiente grafico:
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